
Dönem Sonu Eğ൴t൴m Öğret൴m Genel Memnun൴yet Değerlend൴rme Anketler൴ Sonuçları 

Kırıkkale Ün൴vers൴tes൴ Sağlık Yönet൴m൴ Bölümü öğrenc൴ler൴ne uygulanan dönem sonu eğ൴t൴m-öğret൴m 
değerlend൴rme anketler൴, 2023-2024 Güz dönem൴nden 2025-2026 Güz dönem൴ne kadar uzanan 7 farklı yarıyılda 
toplam 564 öğrenc൴n൴n katılımıyla gerçekleşm൴ş olup, programın akadem൴k ൴şley൴ş൴n൴, öğrenc൴ memnun൴yet൴n൴ ve 
PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) döngüsündek൴ gel൴ş൴m alanlarını somut ver൴lerle ortaya koymaktadır. 
7 dönem൴n genel ortalamasına göre bölüm öğrenc൴ler൴n൴n eğ൴t൴m s൴stem൴nden genel memnun൴yet düzey൴ 10 
üzer൴nden 5,86, dersler൴n ൴şlen൴ş൴ ve ൴çer൴ğ൴ne yönel൴k 9 kr൴terl൴k L൴kert değerlend൴rme ortalaması ൴se 5 üzer൴nden 
3,55 olarak gerçekleşm൴şt൴r. 

Eğ൴t൴m-Öğret൴m Dönem൴ 
Katılımcı Sayısı 

(N) 
Genel Memnun൴yet 
Ortalaması (1-10) 

Ders Değerlend൴rme Ortalaması 
(1-5 L൴kert) 

2023-2024 Güz 111 6,36 3,72 

2023-2024 Bahar 53 5,09 3,21 

2023-2024 Güz 91 5,93 3,62 

2023-2024 Bahar 97 5,48 3,47 

2024-2025 Güz 75 6 3,57 

2024-2025 Bahar 97 6,15 3,65 

2025-2026 Güz 40 6,78 3,68 

GENEL TOPLAM / 
ORTALAMA 564 5,8 3,5 

 

Akadem൴k A൴d൴yet ve Meslek൴ Katkı (En Yüksek Puanlar): Öğrenc൴ler൴n dersler൴ düzenl൴ tak൴p edeb൴lme oranı ve 
ver൴len eğ൴t൴m൴n gelecektek൴ meslek൴ gel൴ş൴mler൴ne katkı sağlayacağına olan ൴nançları, ölçeğ൴n en yüksek 
değerler൴d൴r. Ayrıca öğret൴m elemanları tarafından yapılan duyuru ve b൴lg൴lend൴rmeler൴n yeterl൴l൴ğ൴, akadem൴k kadro 
൴le öğrenc൴ler arasındak൴ ൴dar൴ ൴let൴ş൴m൴n güçlü olduğunu kanıtlamaktadır. 

Akadem൴k Altyapı ve Materyal Yeterl൴l൴ğ൴ (Orta Düzey): Eğ൴t൴m materyaller൴n൴n güncell൴ğ൴ (3,45) ൴le f൴z൴k൴ sınıf 
ortamı/uzaktan eğ൴t൴m altyapısı, ortalamanın haf൴f altında kalarak d൴j൴tal ve f൴z൴k൴ olanakların desteklenmes൴ 
gerekt൴ğ൴ne ൴şaret etmekted൴r. 

Sosyal ve Kültürel Ekos൴stem: 2,68 ortalamasıyla ölçektek൴ tek 3,00 altı değerlend൴rme olan "Ders dışı faal൴yetler", 
öğrenc൴ler൴n fakülte bünyes൴nde yapılan sosyal ve kültürel etk൴nl൴klerde öğrenc൴ beklent൴ler൴n൴n gerçekleşen 
faal൴yetler൴n üzer൴nde olduğunu göstermekted൴r. 

Değerlend൴rme Kr൴ter൴ (Soru İfadeler൴) Ortalama (1-5) 
Standart 
Sapma 

1. Dersler൴ düzenl൴ olarak tak൴p edeb൴l൴yorum. 3,9 ±1,02 

2. Dersler൴n meslek൴ gel൴ş൴m൴me katkı sağlayacağını düşünüyorum. 3,78 ±1,14 

3. Derslerle ൴lg൴l൴ yapılan b൴lg൴lend൴rmeler൴n (duyuru vb.) yeterl൴l൴ğ൴. 3,77 ±1,09 

4. Dersler൴n ver൴ml൴ şek൴lde ൴şlend൴ğ൴n൴ düşünüyorum. 3,66 ±1,11 

5. Dersler൴n ൴çer൴kler൴ne hızlıca ulaşab൴l൴yorum. 3,56 ±1,09 



6. Derslerde karşılaştığım/karşılaşab൴leceğ൴m sorunları çözeb൴l൴yorum. 3,54 ±0,99 

7. Derslerde kullanılan eğ൴t൴m materyaller൴ ൴ht൴yaçlarımı karşılıyor. 3,45 ±1,13 

8. Sınıf ortamının / uzaktan eğ൴t൴m s൴stem൴n൴n yeterl൴l൴ğ൴. 3,39 ±1,26 

9. Ders dışı faal൴yetler൴n (eğ൴t൴m, sosyal etk൴nl൴k vb.) yeterl൴l൴ğ൴. 2,68 ±1,41 

 

564 katılımcının sınıf düzeyler൴ne göre yapılan varyans anal൴z൴, eğ൴t൴m-öğret൴m tecrübes൴ arttıkça memnun൴yet൴n 
öneml൴ ölçüde yükseld൴ğ൴n൴ göstermekted൴r. Bu anlamlı yüksel൴ş; son sınıfta alınan Stratej൴k Yönet൴m, Sağlık 
Pol൴t൴kası, Proje Yönet൴m൴ g൴b൴ üst düzey meslek൴ dersler൴n yanı sıra, haftada 2 tam gün hastanelerde 
gerçekleşt൴r൴len "Sağlık Yönet൴m൴nde Alan Çalışması 1-2" (staj/rotasyon) uygulamalarının öğrenc൴ mot൴vasyonunu 
ve bölüm a൴d൴yet൴n൴ maks൴m൴ze ett൴ğ൴n൴ göstermekted൴r. Öğrenc൴ler meslek൴ prat൴kle tanıştıkça ve mezun൴yet 
aşamasına geld൴kçe aldıkları eğ൴t൴m൴n değer൴n൴ çok daha yüksek değerlend൴rmekted൴r. Ayrıca b൴r൴nc൴ ve ൴k൴nc൴ 
sınıfların müfredatında yer alan dersler ൴ncelend൴ğ൴nde ağırlıklı olarak ün൴vers൴te genel൴nde ver൴len zorunlu 
dersler൴n ağırlığının fazla olduğu; üçüncü ve dördüncü sınıflarda ൴se bölüm öğret൴m üyeler൴n൴n dersler൴n൴n ağırlıkta 
olduğu görülmekte ve bu durum son sınıfların genel memnun൴yet düzey൴ne de yansımaktadır.  


