Satis Uygulamalari Dersi 2025 Y1l Ogrenci
Degerlendirmesi Raporu

Bu arastirma, 2025 yilinda “Satis Uygulamalar1” dersini alan 6grencilerin,
dersin ytiriitiilme siireci, 0gretim elemanlarin performansi ve dersin genel
katki diizeyine iliskin goriislerini  belirlemek amaciyla yapilmstir.
Aragtirmaya toplam 26 6grenci katilmigtir.

Tablo 1. Ogretim Elemanlarimin Egitim ve Ogretim Konusunda
Genel Performansi

‘DegerlendirmeH f H Y% ‘
Cok kitii 3.8 |
lyi 18 J}69.2 |
[Cok iyi I7_J26.9 |
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Yorum: Katilimcilarin %96,1°1 6gretim elemanlarinin egitim ve 6gretim
performansini “iyi” veya “¢ok iyi” olarak degerlendirmistir. Bu durum,
dersin yiiriitiilme kalitesine yonelik yiiksek bir memnuniyet diizeyine isaret
etmektedir.

Tablo 2. Ogretim Elemanlarinin Derse Zamaninda Gelme ve
Diizenli Ders Isleme Diizeyi

‘Degerlendirme“ % ‘
Cokkoti |1 [3.8 |
‘Tarafsmlm “15,4 ‘
lyi |18]69.2 |
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‘Toplam “100,0‘
Yorum: Katilimeilarin %80,7’si 6gretim elemaninin derse zamaninda

gelmesi ve dersleri diizenli islemesi konusunda olumlu goriis bildirmistir. Bu
sonug, dersin planli ve disiplinli bir bi¢cimde yiiriitildiigiinii gdstermektedir.

Tablo 3. Olcme ve Degerlendirmede Adaletli ve Objektif Olma
Diizeyi

Degerlendirme| f || %
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Yorum: Ogrencilerin %96,2’si 6l¢cme ve degerlendirme siirecinin adaletli ve
objektif oldugunu diisiinmektedir. Bu oran, dersin degerlendirme kriterlerinin
giivenilir ve seffaf oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. Ogretim Elemanlarmin Genel Davramsi, Ogrenciye
Ilgisi ve iletisim Diizeyi

‘Degerlendirme“ Y ‘
Cok katii 38 |
‘Tarafsmlm ‘ 7,7 ‘
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‘Toplam “100,0‘
Yorum: Katilimcilarin %88,4’1 6gretim elemanlarinin iletisim ve 6grenciye

ilgisini olumlu degerlendirmistir. Bu sonug, 6gretim siirecinde gii¢lii bir
iletisim ortam1 kuruldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Ders I¢i ve Disindaki Duyuru ve Bilgilendirmelerin
Etkinligi

‘Degerlendirme“ % ‘
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Yorum: Ogrencilerin %88,4°ii duyuru ve bilgilendirmelerin zamaninda ve

etkin bir bicimde yapildigini belirtmistir. Bu bulgu, dersin idari ve iletisim
yoniiniin giiclii oldugunu gdstermektedir.

Tablo 6. Dersin Degisime A¢ik Olma ve Yenilikcilik Diizeyi
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Yorum: Katilimeilarin %61,6’s1 dersin yenilik¢i ve degisime acgik oldugunu

belirtmistir. Ancak %26,9 oranindaki “tarafsiz” goriis, dersin igerik ve
yontem agisindan daha fazla giincellenebilecegine isaret etmektedir.

Tablo 7. Dersin Kariyer Hedeflerini Karsilama Diizeyi
‘Degerlendirme“ Y% ‘
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Yorum: Ogrencilerin %88,5’i dersin kariyer hedefleriyle uyumlu oldugunu
belirtmistir. Bu durum, “Satis Uygulamalar1” dersinin mesleki gelisime
somut katki sagladigini gostermektedir.

Tablo 8. Dersin Topluma ve Cevreye Katkisi
‘Degerlendirme“ % ‘
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Yorum: Katilimcilarin %69,2’si dersin topluma ve ¢evreye katki sundugunu

diisinmektedir. Bu, dersin sadece teknik degil ayn1 zamanda sosyal
farkindalik boyutuna da sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 9. Ders ile ilgili Genel Memnuniyet Diizeyi
‘Degerlendirme“ % ‘
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‘Degerlendirme“ Y% ‘
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Yorum: Katilimcilarin %92,3’1 dersten genel olarak memnun olduklarim
belirtmistir. Bu oran, dersin 6grenci beklentilerini bilylik oranda karsiladigini
gostermektedir.

Tablo 10. Dersin Beklentileri Karsilama Diizeyi
‘Degerlendirme“ Y ‘

Cok katii [
‘Tarafsmlm ‘ 7,7 ‘
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Yorum: Katilimcilarin  %88,4’ti  dersin genel olarak beklentilerini

kargiladigini ifade etmistir. Bu sonug, “Satis Uygulamalar1” dersinin hem
icerik hem de uygulama acisindan basaril yiiriitiildiiglinti gostermektedir.

Genel Goriisler, Dilek ve Oneriler

Arastirmanin agik uglu sorusuna 6grencilerden 2 kisi (%7,7) su goriisleri
belirtmistir:

e Dersin uygulama agirlikli yapisinin gercek satis siireclerine yonelik
onemli deneyimler kazandirdig,

o Miisteri iliskileri, pazarlama iletisimi ve satis teknikleri alanlarinda
pratik becerilerin gelistigi,

e Ders siiresinin artirilmasinin 6grenme verimini yiikseltecegi,

o Gergek isletme senaryolar1 ve saha ¢alismalarinin dersi daha etkili
hale getirdigi,

o Satig simiilasyonlar1 veya vaka analizlerinin daha fazla yer almasinin
faydal1 olacag ifade edilmistir.

Oneriler:
e Dersin uygulama ve vaka analizlerine daha fazla zaman ayrilmasi,
o Gergek isletmelerle ortak mini projelerin yapilmasi,

o Ogrencilerin saha deneyimlerinin artiriimast,



o Dijital satis ve e-ticaret uygulamalarina yonelik igeriklerin eklenmesi
onerilmektedir.

Sonug¢

“Satis Uygulamalar1” dersi, 6grencilerin mesleki becerilerini gelistirme, satis
stireclerini deneyimleme ve iletisim kabiliyetlerini giliclendirme acisindan
oldukc¢a verimli bir 6grenme ortami sunmustur. Bulgular, 6grencilerin dersin
genel isleyisinden, 6gretim eleman1 performansindan ve kariyer katkisindan
yiiksek diizeyde memnun olduklarin1 gostermektedir.



