ISLETME BOLUMU OGRETIiM ELEMANLARI MEMNUNIYET
DEGERLEME ANKET SONUC RAPORU

2025-2026 Egitim Ogretim Yili Giiz Yarry1li itibari ile Isletme bliimii 8gretim elemanlarinin
bolim is ve isleyisine yonelik duyduklart memnuniyetin 6l¢iilmesi amaciyla 23 kapali uglu
sorudan olusan anket uygulanmistir. Her maddeye iliskin 5°1i Likert 6l¢egi kullanilmis olup
1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum ve 5=Kesinlikle
Katiliyorum u ifade etmektedir. Anketimize akademik ve idari yogunluktan dolay1 8 6gretim
elemanimiz katilmis olup, sonuglar asagida verilmistir.

Ogretim elemanlarimizin boliimiimiizden genel olarak memnun olduklar1 gériilmektedir. (xort
=4,375; 6=0,48)

Bolum Memnuniyeti-Genel

]l =2 3 4 m5

Sekil 1. Genel Memnuniyet Degerlendirme

Ogretim elemanlarimizin boliim igindeki olasi sorunlarin tartigilma olanaklar1 ve geri bildirim
stiregleri kapsaminda memnun olduklari goriilmektedir. (xort = 4,5; 6=0,5)

Tartisma ve Geri Bildirim Mekanizmasi

m] m? m3 =4 m5

Sekil 2.Béliim lgi Tartisma Ortami ve Geri Bildirim Stireg¢ Degerlendirmesi



Ogretim elemanlarimizin  boliim yonetimi tarafindan alinan kararlarda katilimlarmin
saglanmasi kapsaminda memnun olduklar1 goriilmektedir. (xort = 4,5; 6=0,7)

Kararlara Katilim

m]l =2 =3 4 m5

Sekil 3.Bolim igi kararlara katilim degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz, boliim baskani gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesi ile ilgili
olduk¢a memnun olduklarini ifade etmislerdir (xort = 4,6; 6=0,48)

Bolum Baskani Degerlendirme

=] =2 =3 4 m5

Sekil 4. Bélim Baskani Degerlendirme

Ogretim elemanlarimiz, boliim sekreterimizin gérev ve sorumluluklarii tam olarak yerine
getirdigini diistinmektedir (xort = 4,25; 6=0,83)



Bolim Sekreteri Degerlendirme

=] m2 =3 4 m5

Sekil 5. Bolim Sekreteri Degerlendirme

Ogretim elemanlarimiz bdliim baskanliginin sorunlara yapici yaklastigini savunmaktadir (xort
=4,88; 6=0,33)

Bolim Baskanhigi Degerlendirme

]l =2 =3 4 m5

Sekil 6. Bélim Baskanligi Degerlendirme

Ogretim elemanlarimiz boliim bagkanligmin adil bir ydnetim anlayisina sahip oldugunu
belirtmislerdir (xort = 4,88; 6=0,33)

Yonetimdeki Adalet Algisi

=]l =2 =3 4 m5

Sekil 7. Bolim baskanligindaki adalet algisinin degerlendirmesi



Ogretim elemanlarimiz, boliim baskanligimizin yapti§i gérev dagiliminin ortalama olarak
dengeli olduguna inandiklarini ifade etmistir (xort = 3,82; 6=0,93)

Gorev Dagilimi Dengesi

m] m? m3 =4 m5

Sekil 8. Gorev Dagilimindaki Dengenin Degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz béliim i¢i haberlesme ve iletisimden genel olarak memnun olduklarini
ifade etmistir (xort = 4,5; 6=0,5)

Bolum ici iletisim Degerlendirmesi

=] m2 =3 4 m5

Sekil 9. Béliim igi iletisim Degerlendirmesi

Ogretim elemanlarrmiz kendileri ile ilgili gelisme ve degisikliklerden zamaninda haberdar
olduklarini ifade etmistir. (xort = 4,38; 6=0,7)



Gelismelerden Haberdar Olma

] =2 3 mdg m§5

Sekil 10. Gelismelerden Haberdar Olma Degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz béliim baskanina ve/veya yardimcilarma kolayca ulasabildiklerini ifade
etmislerdir (xort =4,63; 6=0,7)

Bolum Baskanligina Ulasabilme

m] m? m3 =ud m§

Sekil 11. Bélim baskanligina ulasabilme degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz, diger 6gretim elemanlari ile etkili bir iletisim kurdugunu belirtmistir
(xort =4,12; 6=0,33)

Bolum ici iletisim Degerlendirme

m] m2 m3 =4 m5

Sekil 12.Bolim igi iletisim degerlendirmesi



Ogretim elemanlarimiz, bulunduklar1 anabilim dallarindaki dier ogretim iiye ve
elemanlarindan memnun olduklarini ifade etmislerdir (xort = 4,38; 6=0,48).

ABD ic iliski

m] m2 =3 4 m5

Sekil 13. Anabilim Dali iliskilerin degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz anabilim dallarindaki isleyis ve siiregten memnun olduklarmi ifade
etmistir. (xort = 4,38; 6=0,7).

ABD isleyis

]l m2 =3 4 m5

Sekil 14. Anabilim dali isleyis degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz, arastirma faaliyetlerini siirdiirmek igin gerekli destek ve kaynaklara
ortalama diizeyde erisebildiklerini ifade etmistir (xort = 3,5; o=1).



Akademik Destek ve Kaynak Erisimi

m]l m?2 m3 =4 m5

Sekil 15. Akademik destek ve kaynak erisimi degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz ayrica boliim icinde akademik gelisimi tesvik eden bir ortam
bulundugunu ifade etmistir. (xort = 4; 6=0,7).

Akademik Destek ve Kaynak Erisimi -2

=] m2 m3 =4 =5

Sekil 16. Akademik destek degerlendirmesi—2

Benzer sekilde dgretim elemanlarimiz, boliimiimiiziin yayin, proje ve akademik bagvurularda
tesvik ve yonlendirme sagladigini ifade etmistir (xort = 3,88; 6=0,78).

Akademik Destek ve Kaynak Erisimi -3

"] =2 m3 =4 m5

Sekil 17. Akademik destek degerlendirmesi-3



Ogretim elemanlarimiz, akademik kurul ve komisyon toplantilarinda etkin bir katilim oldugu
gorlistindedir (xort = 4,25; 6=0,83).

Toplantilara Katilim

]l m2 =3 4 m5

Sekil 18. Toplantilara Katilim Degerleme

Ogretim elemanlarimiz, kendilerine verilen ders yiikiiniin makul diizeyde oldugunu
belirtmislerdir (xort = 3,88; 6=0,93).

Ders Yuku Dagilim

Y

m] m2 =3 4 m5

Sekil 19.Ders yiiki degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz damismanlik yiiklerinin adil olarak belirlendigini ifade etmistir (xort =
4,25; 6=0,66).



Danismanhk Dagilim

m] m2 m3 m4 =5

Sekil 20. Danismanlik Dagilim Degerlendirme

Ogretim elemanlarimiz, kuruma olan aidiyetlerinde oldukga yiiksek bir skor gdstermektedir
(xort =4; 0=0,7).

Kurumsal Aidiyet

m] m2 m3 m4q m5

Sekil 21.Kuruma aidiyet degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimiz, kurum kiiltiiriiniin, mesleki gelisimlerini destekledigini savunmaktadir
(xort =3,63; 6=0,99).

Kurum Kultara

m] m? m3 m4 m5

Sekil 22. Kurum Kdltirt Degerleme



Nihayetinde 6gretim elemanlarimiz is yiikii ile 6zliik haklar1 arasinda dengeli bir iligski oldugunu
savunmaktadir (xort = 3,5; 6=0,87).

is yuku-6zltuk hak arasindaki iliski degerlendirmesi

Sekil 23. [s yiikii-6zIik hak arasindaki iliski degerlendirmesi
Genel Degerlendirme

2025-2026 Giiz Yariyili’nda Isletme Boliimii 6gretim elemanlarina uygulanan memnuniyet
anketine katilan 8 akademisyen, boliimiin genel isleyisine dair yiiksek diizeyde memnuniyet
bildirmistir. Genel memnuniyet ortalamasinin 4,375 olmasi, 6gretim elemanlarinin boliimdeki
atmosfer, yonetim ve iletisim ortamimi olumlu bulduklarmi gdstermektedir. Ozellikle bdliim
baskanimnin gorevlerini etkin sekilde yerine getirmesi (x=4,6) ve kolay ulasilabilir olmasi
(x=4,63) dikkat ¢cekmektedir. Ayrica, karar alma siireglerine katilim (x=4,5) ve geri bildirim
stire¢lerinden memnuniyet (x=4,5) boliime olan giiveni yansitmaktadir.

Boliim bagkanliginin adil bir yonetim anlayisina sahip oldugu (x=4,88) ve sorunlara yapici
yaklagildig1 algis1 (x=4,88) en yiiksek ortalamalar arasinda yer almakta, bu da liderlik
kalitesinin boliimdeki i3 doyumunu artirdigina isaret etmektedir. Bununla birlikte, 6gretim
elemanlar1 boliim i¢i iletisim (Xx=4,5) ve haberlesme siireclerinden (x=4,38) memnuniyet ifade
ederken, diger ogretim {lyeleriyle iligskiler (x=4,12) ve anabilim dali isleyisine dair
degerlendirmeler (x=4,38) olumlu bulunmustur. Bu durum hem yatay hem dikey iletisimde
saglikl bir isleyisin siirdiigiinii gostermektedir.

Ancak bazi alanlarda gelisim ihtiyaci dikkat ¢ekmektedir. Akademik destek ve kaynaklara
erisim ortalamasi (x=3,5) ve is ytikii-6zliik haklar1 dengesine dair alg1 (x=3.,5) diger maddelere
kiyasla daha diisiiktiir. Ayrica kurum kiiltiiriniin mesleki gelisimi destekleme diizeyi (x¥=3,63)
de gelistirilebilir bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, kurumsal desteklerin daha da
yapilandirilmasi, 6gretim elemanlarinin akademik motivasyonlarini giliglendirecektir.



