
İŞLETME BÖLÜMÜ 

MEZUN DEĞERLENDİRME ANKETİ RAPORU 

23.04.2026 tarihinde gerçekleştirilmiş olan ve analizi yapılan bu anketimiz kalite ve akreditasyon 

çalışmaları kapsamında yapılmış olup, genel mezun bilgilerine erişme ve memnuniyet değerlendirme 

amacıyla toplanan verilerin analizinden meydana gelmektedir. Anket 6 açık uçlu, 20 kapalı uçlu soru 

olmak üzere toplam 26 sorudan oluşmaktadır. Anketimize zaman kısıtlılıklarından dolayı 5 mezunumuz 

katılım göstermiştir. Katılımcılarımızın %60’ı kadın, %40’ı erkektir. Katılımcıların yaş aralığı 24-33 

arası olup ortalaması 26,8’dir. Tamamen gönüllülük esasına dayalı olan bu anketin sonuçları ve 

yorumlanması aşağıda paylaşılmıştır. Ankete katılan mezunlarımızın mezuniyet yılları 2018, 2023, 2024 

ve 2025 (n=2) şeklindedir. Anket sonuçları aşağıdaki gibidir: 

• Ankete katılan mezunlarımızın %40’ının istihdam edildiği gözlemlenmiştir. 

• İstihdam olan mezunlarımız özel sektörde çalışmaktadır. 

• Bölümümüzden mezun olduktan öğrencilerimizin tümünün lisansüstü eğitime devam ettiği 

görülmüştür. Lisansüstü eğitim için yine üniversitemizin tercih edildiği gözlemlenmiştir.  

• Mezunlarımıza üniversitemiz hakkındaki genel memnuniyet oranları sorulduğu zaman 

%40’ının çok memnun; %60’ının ise memnun olduğu görülmüştür. 

• Mezunlarımızın bölümümüz hakkındaki memnuniyet durumu da sorulmuş olup, katılımcıların 

%60’ının çok memnun; %40’ının ise memnun olduğu görülmüştür. 

• Mezunlarımızın üniversite hayatları boyunca geçirdikleri süreci genel olarak değerlendirme 

istediğimizde %40’ının süreci “çok iyi”; %60’ının ise “iyi” olarak nitelendirdiği görülmüştür. 

• Mezunlarımızın bağlı oldukları müfredatlarını değerlendirmeleri istendiğinde %60’ının 

“ortalama” olarak değerlendirdiği gözlemlenmiştir. 

• Mezunlarımızdan, eğitim gördükleri dönemdeki öğretim elemanlarının/üyelerinin akademik 

yeterliliğini değerlendirmeleri istendiğinde tamamının memnun olduğu görülmüştür. 

• Mezunlarımıza aldıkları eğitimin mevcut iş hayatına katkı derecesi sorulduğunda %60’ının “hiç 

katkı sağlamadığı” şeklinde ifadeleri görülmüştür. 

• Mezunlarımıza, eğitim gördükleri süreçte kendilerine akademik danışmanlık yapan öğretim 

elemanlarını değerlendirmeleri istendiğinde %40’ının çok memnun kaldığı; %40’ının ise 

“ortalama düzeyde memnun kaldığı” görülmüştür. 

• Ders dışındaki zamanlarda öğretim üye ve elemanlarından akademik destek alınması 

bakımından inceleme yapıldığında %60 oranında sıklıkla destek alındığı görülmüştür. 

• Fakülte bazında eğitim gördükleri derslik ve laboratuvarlar ile üniversite kapsamında fiziksel 

ve sanal ortamdan erişebildikleri kütüphane hizmetleri kapsamında %80’lik bir oranla ortalama 

olarak memnun kalındığı görülmüştür. 

• Üniversitemizin teknolojik altyapısı ile ilgili değerlendirme istendiğinde %60’lık bir oranla 

ortalama olarak yeterli olduğu görülmüştür. 

• Topluluk ve gönüllülük gibi faaliyetlerin yeterliliği hakkındaki bulgular kapsamında ise 

katılımcıların %60’ı ortalama olarak yeterli gördüğü izlenmiştir. 

• Mezun öğrencilerimizin iş yaşamına hazırlayacak bilgileri elde edebilecekleri kariyer 

merkezimizden faydalanmaları ile ilgili geri dönüt istendiğinde katılımcıların tamamının bu 

merkezden hiç faydalanmadıkları görülmüştür. 

• Mezun öğrencilerimize, mezun olduktan gerek üniversite ve bölümümüz tarafından gerekse 

mezunlar arasındaki iletişim ağının etkinliği kapsamında %40’lık bir oranın oldukça yeterli; 

%40’lık bir oranın ise yeterli olmadığı şeklindeki dönütü izlenmiştir. 



• Üniversitenin kendilerine iş bulma sürecinde herhangi bir yardım/referans olup olmadığı veya 

üniversitedeki öğretim üye ve elemanlarının gerektiği zamanda referans olma konusunda 

yardımcı olup olmadığı sorulduğunda %80’i hayır cevabını vermiştir. 

• Mezunlarımıza sırasıyla üniversitemizi ve bölümümüzü tekrar tercih edip etmeyecekleri 

sorulduğunda %60’lık bir kısmın üniversitemizi, aynı orandaki bir kısmın ise bölümümüzü 

tekrar tercih edeceği görülmüştür. Tekrar tercih etmeyi düşünmeyen %40’lık kısma bunun 

sebepleri sorulduğunda ise cevap olarak; üniversite bazında staj imkanı olmaması, İngilizce 

derslerinin yeterli olmaması ve öğrencisini önemsememesi ile kampüsün yeterince büyük 

olmasının yanı sıra hiçbir etkinliğin olmaması, bahar şenliklerinin yapılmaması, derslerin 

tekdüze olması ve nispeten yaşı büyük hocaların yeniliklere ve  yeni görüşlere kapalı olması 

sıralanırken bölüm bazındaki cevaplar ise bölümün eğlenceli yanlarının yeterince güzel 

işlenmediği, derslerin sıkıcı geçtiği ve fakültede yapılacak sosyal aktivitelerin olmaması 

şeklinde yanıtlar alınmıştır. 

Genel Değerlendirme 

İşletme Bölümü mezun değerlendirme anketi sonuçlarına göre, mezunların üniversite ve bölüme yönelik 

genel memnuniyet düzeylerinin oldukça yüksek olduğu görülmektedir. Katılımcıların tamamı üniversite 

hayatları boyunca geçirdikleri süreci "iyi" veya "çok iyi" olarak nitelendirmiş ve öğretim elemanlarının 

akademik yeterliliğinden tam memnuniyet duymuştur. Özellikle mezunların tamamının lisansüstü 

eğitim için yine aynı üniversiteyi tercih etmesi, kurumsal aidiyetin ve akademik güvenin güçlü bir 

göstergesi olarak değerlendirilebilir. Ayrıca, öğrencilerin ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarından 

%60 oranında sıklıkla destek alabilmesi, akademik danışmanlık ve erişilebilirlik açısından verimli bir 

iletişim ortamının varlığını desteklemektedir. 

Buna karşın, alınan eğitimin profesyonel iş hayatına aktarılması ve kariyer destek süreçlerinde 

iyileştirilmesi gereken önemli alanlar bulunmaktadır. Mezunların %60’ı aldıkları eğitimin iş hayatına 

hiç katkı sağlamadığını belirtirken, katılımcıların tamamının kariyer merkezinden hiç faydalanmamış 

olması ve büyük bir kısmının iş bulma sürecinde üniversiteden referans/yardım alamaması dikkat çekici 

eksikliklerdir. Fiziksel imkanlar, teknolojik altyapı ve müfredatın "ortalama" düzeyde 

değerlendirilmesinin yanı sıra; sosyal etkinliklerin yetersizliği, staj imkanlarının eksikliği ve bazı 

derslerin güncellikten uzak, tekdüze işlenmesi gibi eleştiriler, kalite ve akreditasyon çalışmaları 

kapsamında öncelikli olarak ele alınması gereken temel sorun alanlarını oluşturmaktadır. 

 

  


