7. ARASTIRMA EVRENi, ANAKUTLE VE ORNEKLEM
Birlikte Dusunelim

* Evren turleri nelerdir?
» Ornekleme nedir?

* Arastirmacilar nigin érnekleme yapmak zorundadirlar?

Baslamadan Once

Bir onceki bolumde, arastirmalarda onemli konulardan biri olan dlgme ve Olgekler Uzerinde
durulmus ve cesitli dlcek tirleri incelenmisti. Bu bdlumde ise, arastirmanin en onemli
konularindan biri olan ana ve 6rnek kitlelerin belirlenmesi siireci anlatilacaktir. Ornekleme
teknikleri ayrintilariyla incelenecektir.

Giris

Bilimsel arastirmalar igin gerekli veriler ya tekil (birey, firma, kdy, fakllte vb.) ya tikel
(izmirde meslekte 10 yilini doldurmus muhasebeciler), ya timel (Turkiye'de ciftcilerin
devletten beklentileri) elemanlarin olusturdugu birimlerden elde edilir. Bu elemanlarin yer
aldigi birimlere evren denir. Evren, arastirmacinin veri toplamayi hedefledigi elemanlarin yer
aldigi ve kendisini digerlerinden ayirt edecek en az bir 6zellige sahip kimedir.

Bir topluluga (kisi, kurum, varlik) iligkin veri toplamanin bir yolu, o topluluktaki elemanlarin
her birinin tek tek arastiriimasidir ki buna sayim denir. Sayim, evrendeki her eleman
hakkinda daha onceden belirlenmis dediskenlerle ilgili veri toplanmasidir. Turkiye’de uzun
donemler belli araliklarla yapilan ve memurlarin ev ev dolasarak gerceklestirdikleri nifus
sayimi buna bir drnektir. Bir isletmede ¢alisan kadinlarin 6zelliklerini tespit etmeyi amaglayan
bir arastirmada, eder kadinlarin timuyle gorastlmusse, bunu da bir sayim olarak (evreni adi
gecen isletme kabul edersek) adlandirmak mumkuindur. Grup kiuguk oldugunda bu problem
olmaz.

Buradan iki ¢ikarim yapilabilir: Birincisi, bilimsel bir ¢caligmada tanimlanan evren ¢ok
sayida elemani kapsiyor ise, istatistik biliminin sundugu olanaklardan yararlanarak, sadece
belli sayida gdzlem yaparak evren hakkinda genellemeler yapmak mimkin olur. ikincisi,
tanimlanan evrende az sayida eleman var ise bu durumda istatistik “olasilik hesaplariyla”
devreye girmez. Sayim yapilir, yani bitiin elemanlarla goriisuliir. istatistik en fazla betimleme
icin (ortalamalar, frekanslar) devreye girer. Simdi konu daha ayrintili bigcimde tartisilabilir.

Bireysel imkanlarla yurutulemeyecek dizeyde c¢ok sayida elemandan olusan buyuk
gruplarin incelendigi galismalari sadece kurumlar veya devletler yurutebilir. Enflasyon, egitim
kurumlari, igsizlik gibi konularda verileri tek basina bir arastirmacinin destek almadan
toplamasi neredeyse imkansizdir. Bunun yerine, grubun elemanlarindan sadece bir kismini
arasgtirarak, grubun genel ozelliklerini yansitacak veriler toplamak segenegi gundeme gelir.
Bazi istatistiksel tekniklerin kullanimi ile evreni temsil ettigi dusunulen gorece az sayida
gozlemden evrenin geneli hakkinda belli yanilma payi ile gikarim yapilabilir. Boylece sayim
teknigine gore c¢ok daha kolay, hizli ve dusuk maliyetle galismayi yuritmek olanakh olur.
Orneklemenin temelinde yatan mantik ta budur. Bu ayni zamanda “olasilik hesaplarinin”
varlik gerekgesidir: az sayida gozlemle (6lcumle) anakltle hakkinda gergcege en yakin
kestirimlerde bulunmak.



Varsayalim ki hemsirelerin is-aile yasaminda kargilastiklari sorunlar ile ilgili bir galisma
yapilacak. Arastirmanin evrenine “su anda calisan hemsireler mi, yoksa emekliler de mi dahil
edilmeli? Diyelim ki “su anda c¢alisanlar” dahil edildi. Bu durumda doktora ¢alismasi yapan bir
arastirmacinin butun hemsirelere ulasmasi nasil mumkun olacaktir? Bu noktada arastirmaci
ideal evren (butin muhtemel deneklerin yer aldidi) yerine ulasilabilir bir evren (anakutle)
tanimlamak zorundadir. Bu daraltma il, ilge duzeyinde olabilir. Kamu-6zel sektor calisani
hemsireler seklinde olabilir. “Erzurum’da kamu hastanelerinde calisan hemsirelerin ig-aile
yasaminda karsilastiklari sorunlar” ulagilabilir bir evren, yani anakutle olarak arastirilabilir.
Ancak burada da Erzurum’daki butiin hemsgireleri arastirmaya dahil etmek zor, maliyetli ve
ayni zamanda gereksizdir. Cunku evreni temsil etme yetenegine sahip, evrenden daha az
elemandan olusan “Ornek kutle” olusturmak ve bu dérnek kutleden edinilen bulgular ana
kutleye genellemek mumkundr.

Gizim 7.1. ideal Evren, Gergekgi Evren, Orneklem iligkisi

ideal evren gercekci evren orneklem
(anakiitle) (ornek kiitle)
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Birgok arastirma sorusu, ornek kutlenin secildigi ana kutle hakkinda genellemeler yapmak
tzere olusturulur. Ornegin, Tirkiye'de yaygin olarak kullanilan kamuoyu arastirmalarinda
1.100 kisiden olusan bir o6rnek kutlenin siyasi tercihleri sorulur. Bundan kasit Tuarkiye
genelinde yaklasik 57 milyon se¢cmenin (Mart 2019 itibariyle) tercihleri hakkinda fikir sahibi
olmaktir. So6zgelimi, drnek kutledeki 1.100 kisinin % 20’si oyunu A partisine verecedini
sOylerse, arastirmaci Turkiye genelinde 57 milyon se¢menden % 20’sinin oylarini A partisine
verecegine dair bir ¢cikarim yapar. Bu ornekte oldugu gibi, birincil veri ile yuratulen ve nicel
arastirma yontemi ile hipotez sinamak Uzere kurgulanmis calismalar geneli temsil ettigine
inanilan kiaguk bir katlenin 6zelliklerinin tekrar genele atfedilmesi mantigi ile yapilirlar.

Orneklemeyi sayima goére avantajli kilan baska etmenler de vardir. Bunlar arasinda goreli
dusuk maliyet, uygulama igin gerekli zamanin kisa olmasi, dlcim ve ornekleme hatalarinin
maliyetinin goreli duguk olmasi sayilabilir.

Burada sunu da belitmek gerekir ki nitel calismalarda orneklem nicellerde oldugundan
oldukga farkl OlgUtlere gore olusturulur. Zira nitel ¢calismalarin genelleme kaygisi yoktur, az
sayida, belli 6zellikleriyle digerlerinden farkh olan katilimcidan derinlemesine bilgi edinmek
ve bu bilgilerden hareketle olguyu anlamaya calisilir, kimileyin ise ortaya bir kuram koymak
amaglanir (Neuman, 2014:246-248).

7.1. Evren, Anakiitle ve Orneklem Kavramlari

Bu bdlimde ideal evren, gercekgi evren yani ana kutle ve orneklem (6rnek katle)
kavramlarinin tanimlari yapilacaktir.

7.1.1. ideal Evren



Evren, arastirmaya katilabilecek olasi bitiin katilimcilarin yer aldigi topluluktur (Saunders
vd., 2016:274). “Turkiye’deki aile igletmeleri”, “kirsal kesimde yasayan yetigkinler”,
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“Universite 6grencileri’, “kadin yoneticiler”, “kalp krizi gecirenler”, “en alt gelir dizeyine sahip
aileler”, “sendikali isciler’, “Trabzon’da gec¢imini balik¢iliktan saglayan aileler”, “Turkiye’deki
Suryaniler”, “sosyoloji bolumd mezunlar” “hemsireler, “bes yildizhh oteller” birer evrendir.
Arastirmaci bu topluluk igcinde yer alanlardan bazilarini belli Olgutlere gobre segerek
orneklemini olusturur. Orneklem hakkinda veriler toplar ve bu verileri gbziimleyerek evrene

geneller.

Ancak yukarida verilen evren orneklerinin de denli genis ve evreni olusturan elemanlara
ulasmanin de kadar belirsizliklerle dolu, zahmetli ve maliyetli olabilecegini kestirmek zor
degildir. O nedenle evrenleri gercekci sinirlara ¢ekmek arastirmanin ydritilmesi igin
yasamsal dnemdedir. Ornegin isletme Fakiiltesi bir evren olarak tanimlandiginda burada yer
alan her birey (galisan, 6gretim Uyesi, ddrenci vs.) evren igerisinde yer alir. Mesleki bir
sinirlama getirerek yeni bir evren olusturmak da mimkiin olur: ‘isletme Fakiiltesi’nde gorevli
ogretim elemanlar’. Bu durumda gercek¢i evrene yahut anakutleye dogru bir adim atiimis
olur ve sadece akademik ¢alisanlar anakutleyi olustururlar.

7.1.2. Gergekgi Evren (Ana Kitle)

Evren ¢ok genis bir alani kapsayabilecegi gibi arastirmanin amaciyla ve sorularina cevap
verebilecek nitelikte olmak kosuluyla bazi olgutler kullanilarak daraltilabilir. Yukaridaki
ornekten devam edersek, Turkiye’de ki bitlin isletme Fakiilteleri ele alinabilecegi gibi sadece
Marmara Bolgesindeki devlet (niversitelerinin isletme Fakiilteleri, hatta sadece Marmara
Universitesi isletme Fakiiltesi ile bir evren olusturulabilir.
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bahsetmek mumkundur. Birincisi ideal evren, yani arastirmanin yurutulecegi olasi butun
elemanlarin yer aldi§i en genis sinirlara sahip evrendir. Ornegdin, kullanicilarin camasir
makinelerinden memnuniyetine yonelik yapilan bir galisma i¢in “Turkiye’de ¢gamasir makinesi
kullanicilarinin tamami” arastirma evreninde yer alir. Ancak boylesi bir evreni incelemek ¢ok
zor, zaman alici ve maliyetli olur. Bu nedenle evren, o6rnegin “Gaziantep il merkezinde
camasir makinesi kullanicilari Uzerine bir arastirma”, denilerek daraltilir ve arastirma igin
daha gercgekgi bir sinira gekilir. Bu daraltiimis evrene “anakutle” yahut gergekgi evren denir.

7.1.3. Orneklem (Ornek Kiitle)

Ornekleme, bir calisma igin segildikleri blyik grubun (evren) sahip oldugu 6zellikleri en iyi
temsil edebilecegi dusunulen daha az sayida elemani kapsayan grubun olusturulmasi
surecidir. Orneklemenin amaci, arastirmaciya evren hakkinda genellemeler yapabilecegi
veriyi, evrenin butununu tek tek arastirmasina gerek kalmadan saglayacak bir orneklem
secmektir. Kisacasl, evrenden arastirmanin ydrttilecegi daha kigltk bir grubun belli bir
dizgesellikte secilmesine ornekleme slireci, segilen kiglik gruba da érneklem veya 6rnek
kiitle denir. Asadida tartisilacagi lzere, degisik 6rnekleme teknikleri vardir. Orneklemenin,
secildigi evrene iligkin genellemeler yapilabilecek veri saglayabilmesi i¢cin uygun bir teknikle
olusturulmasi gerekir. Yani, evreni temsil glcune sahip olmalidir. Bir érnek, evreni temsil
edebilme gucu derecesinde basarilidir.
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Ornek kitlenin evreni temsil edebilme kabiliyetinin artmasi icin, evrende yer alan
elemanlarinin bir kisminin ornek igerisinde yer almalarini engelleyecek durumlardan
kacinmak gerekir. Ornegin, kenar mahallelerde yasayanlarin giivenlik sorunlari hakkinda
yapilan bir calismada her sokaktaki besinci evde yasayanlar arastirmaya dahil edilirse,
gunduz evde olmayanlar (¢alisanlar, pazara, camiye, kahvehanelere gidenler vs.) sistematik
olarak elenmis olacaklardir. Béyle bir calismada 6rnek ‘ényargili hale gelecektir. Ornekte
Onyargl, evrendeki her denede Ornek iginde yer almasi igin esit sans taninmamasidir. Ayni
calisma telefonla ve internet araciligiyla yapilan anketlerde de s6z konusudur. Vatandaslarin
bir kisminin telefon veya internete erisimleri olmayabilir. Bu kisitin giderilmesi igin belirli
duzenlemeler yapiilmadigi surece, ornekten evren hakkinda saglikli veriler elde edilemez.
Yani, ornegin temsil glcu azalir.

Ancak, asagida ayrintili olarak tartisilacagi Uzere, bazi durumlarda ornek kutle bilingli
veya kacginilmaz olarak onyargih olusturulur. Bunlara ‘olasiliga dayali olmayan érneklemeler
denmektedir.

1. Bir drnekieme yvapilmas: gerekli midir?

Eger gerekli ize, nasil bir siireg Elenmelidir

Ne titr bir tekmik segilmelidir?

Ornek bitviikliigiine olmalide?

Veri toploma ajamasmda  kargilagtlacak  sorunlarm  nasid!
dnlenebilir?

ol b b

Tipik bir drnekleme siirecinde cevap verilmesi gereken sorunlar ‘

Ustte, arastirma baglaminda izerinde durulmasi gereken ve mutlaka cevap verilmesi
gereken bazi sorular bulunmaktadir. Bu sorulara cevap bulunmasi, bulgularinin gavenilirligi,
gecerliligi ve arastirma sonuclarinin genellenebilmesi acisindan zorunludur.

7.2. Ornekleme Siireci

Arastirmalar acisindan hayati derecede 6nem tasiyan ornek kutle ile secimin yapilacagi
ornek gergevesinin tanimlanmasi 6zen isteyen bir faaliyettir. Asagida bilimsel arastirmalarda
izlenmesi gereken, dort agsamadan olugsan, ornekleme sureci agiklanmaktadir (Cooper ve
Schindler, 2014:338-341; Bordens ve Abbot, 2014:159-161).

7.2.1. Arastirma Evreninin Tanimlanmasi

Ornekleme siireci arastirma evreninin tanimlanmasi ile baslamaktadir. Tam ve kesin
hatlari ile tanimlanmayan bir topluluk Gzerinden yurutulen bir ¢alismanin bulgulari sorgulanir



ve elegtirilir. Evrenin tanimi ve ideal evrenden gergekgi evrene gegigle ilgili yukarida agiklama
yapilip ornekler verilmigti.

Ornekleme Siireci

Araghirmanin evrenini tamumlamalk,

ideal evreni ulagsilabilir evrene (anakitle) déniistirmek,
frnekleme cercevesini belirlemek,

Ornek biiyiiklagi belirlemek,

Uygun ornekleme teknigini kullanarak ornegi clusturmak.

FUoge BYOBE

7.2.2. Orneklem Gergevesinin Belirlenmesi

Ornekleme cergevesi, anakiitlede yer alan bitin elemanlarin yazili oldugu listedir
(Babbie, 2014:216). Ornek kutlede yer alacak katilimcilar bu listeden farkl tekniklerle
secilirler. Eger bir arastirmacinin amaci ‘ABC magazasindan taksitle aligveris yapan
musgterilerin  memnuniyet duzeylerini belirlemek’ ise, boyle bir arastirmanin o6rnekleme
gercevesi o magazadan taksitle aligveris yapanlarin hepsinin adinin yer aldigi bir liste
olacaktir. Gazi Universitesi [IBF Odgrencilerinin Sosyal Sorumluluk Anlayislari konulu bir
calismada, d6rnekleme cgercevesi adi gecen dénemde Gazi Universitesi [IBF'ye kayitli
ogrencilerin tamami olacaktir. Boyle bir liste olusturulduktan sonra, bu listeden degisik
teknikler kullanarak uygun bir ornek segmek kolay olacaktir. Arastirmanin saghg! agisindan
ornekleme c¢ergevesinin tam olmasi onemlidir. Eger degilse, evrende yer alan bazi
elemanlarin drnekte yer alma sanslari olmayacaktir. Bu da o6rnedin ‘Onyargili’ olmasi
anlamina gelecektir. Her dnyargi, érnegin evreni temsil yetenegini azaltir.

7.2.3. Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Ornek bir kiitleden elde edilen verilerden yola ¢ikarak evren hakkinda genellemeler
yapmak, olasilik hesaplarina dayanir. Bu sebeple, kural olarak drnek kutle buyudukge evren
hakkinda yapilan genellemelerde yanilma olasiligi azalir. Bu durum goz o©Onunde
bulunduruldugunda, arastirmacinin uygun bir érnek kutle igin, hem temsil yetenegdi saglayan
bir ornek buyukluguinu, hem de maliyet, zaman ve veri analizi sartlarini dikkate alarak bir
dengeye ulasmasi gerekir. Burada dikkatlice ve net bicimde belirlenmis dlgutlerle olusturulan
goreli kuguk bir orneklemin anakutleyi temsil gucunun dikkatsizce olusturulmus buyuk bir
orneklemden daha yuksek olabilecedi dikkatten kagmamalidir (Sarstedt ve Mooi, 2019:43).

Arastirmacinin verileri igin 6ngordugu hassasiyet derecesi, hos gorebilecegi hata payi,
uygulayacag istatistiksel analiz ve nihayet evrenin buyuklugu, ornek katlenin buyukluGgunun
temel belirleyicileridir.

Akademisyenlerce yaygin kabul goren su kurallarin dikkate alinmasi, ornekleme
konusunda hata riskini azaltacaktir.

30'dan buyuk 500'den kuguk ornek buyuklukleri birgok arastirma igin yeterlidir.

Orneklerin alt gruplara (egitim, yas, cinsiyet, statli, mevki vb.) ayrilmasi durumunda her
alt grupta en az 30 goézlem (katilimci) olmasi gerekir.

Regresyon da dahil, ¢cok degiskenli analiz i¢cin 6érnek buyukligunun ¢alismada kullanilan
degisken veya ifade sayisinin tercihen en az 10 kati veya daha fazla olmasi gerekir. Bazi
calismalarda zorunluluk nedeniyle bu sayi 5 kati olarak kabul edilmektedir. Ancak ideal olan



10 ve Uzeridir. Ornegdin bir dlgek kullanacak ve dlgekte 30 ifade var ise 30*10=300 katilimcilik
bir 6rnek buyuklugu uygun olacaktir.

Tablo 7.1. Belirli Evrenler Icin Kabul Edilebilir Ornek Biiviklikleri

N 5 N 5 N 5 N 5
10 1d 150 127 1100 | 285 5.000 357
20 19 200 132 1200 | 291 6,000 361
30 28 250 152 1300 | 297 7000 354
40 36 aoo 1a9 1400 | 302 5,000 Fa7
50 44 350 185 1500 | 3056 2,000 368
=) 52 400 19%a 1500 | 310 10,000 370
70 59 450 212 1700 | 313 15,000 375
B0 66 500 217 1800 | 317 20,000 77
20 73 550 226 1900 | 320 30,000 379
100 80 600 234 2000 | 322 40,000 380
110 B& 650 242 2200 | 327 50,000 3s1
120 £ 700 248 2400 | 331 75,000 382
130 a7 750 254 2600 | 335 100,000 3584
140 103 goo 260 2800 | 338 1,000,000 384
150 103 g50 265 3000 | 341 | 10,000,000 3584
160 113 go0 269 3500 | 346

170 118 950 274 4000 | 351

180 123 1000 278 4500 | 354

Kaynak: Sekaran (2003: 254) (N= Evren biivitkligi; S= Gerekli Omek Birviiklagn)

% Karann dnem derecesi
% Aragtirmanin tiirid ve dogas: (nicel, nitel)
% Degigken sayis
% Cozimleme teknilderi (tammlayicy, tek veya gok degigkenli)
% Benzer gahgmalarda kullamilan Smek boyutlan

% Incelenen olayin evrende goriilme sikclig

% Cevap verme (geri-doniig) oranlan

% Mali kaynak kisitlan
% Ornekte yer alan alt gruplarin sayis

Burada dikkat edilmesi gereken bir bagska nokta ise “geri donls orani” sorunudur.
Belirlenen buyuklUkteki anketin elemanlara gonderilmesi, ylzde yuz bir geri donus orani
beklentisi anlamina gelir ki bu birgok durumda imkansizdir. Bir anket teknigini kullanan
arastirmacinin orneklem buyuklugunud 300 olarak hesapladigini var sayalim. Bu saylya
ulasmasi icin ka¢ tane potansiyel katilimciya anket gondermesi gerekecektir? Bunu tam
olarak bilmenin imkani yoktur. Benzeri c¢alismalarin geri donUs oranlarina ve verilen
cevaplarin kullanilabilir olma oranlarina bakilarak bir tahminde bulunulabilir (Sarstedt ve
Mooi, 2019:43; Sekaran ve Bougie, 2016:242).

7.2.4. Uygun Ornekleme Tekniginin Belirlenmesi

Uygun bir ornekleme c¢ercevesi olusturup ihtiyag duyulan ornek kutle buyuklugu
belirlendikten sonra, yapilmasi gereken sey temsil glicu yuksek bir ornek kutleyi olusturacak,
ornek se¢cme teknigini belirlemektir. Asagida ayrintili olarak aciklanacagi Uzere temelde iki
farkl 6rnekleme yaklasimi vardir: olasiliga dayal ornekleme teknikleri ve Olasiiga dayali
olmayan ornekleme teknikleri.

Olasihga dayali érneklemede, evrende yer alan her elemanin drnekte yer alma sansi
(olasihgi) vardir ve bu sans her eleman igin esittir. Evrendeki her eleman o6rnekte temsil



edilme sansina sahip oldugundan buna temsili 6rnekleme de denir.

Olasiliga dayali olmayan orneklemede ise, evrende yer alan bazi elemanlarin ornekte yer
alma sanslan diger elemanlardan daha yuksek veya dusuktlr (sanslar esit degildir). Bu
sebepten bu teknige ‘yargisal ornekleme’ de denmektedir.

7.3. Ornekleme Teknikleri

Yukarida da belirtildigi Uzere ornekleme tekniklerini genel olarak iki kategoriye ayirmak
mumkindur. Birinci grup teknikler olasiliga dayali olan érnekleme teknikleridir. Ikinci grup ise
olasiliga bagl olmayan tekniklerdir.

Ornekleme Teknikleri
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7.3.1. Olasihga Dayali Ornekleme Teknikleri

Basit tesadufi ornekleme, tabakali ornekleme, kime ornekleme ve sistematik 6rnekleme
teknikleri olasiliga dayali 6rnekleme teknikleri arasinda yer alir.

7.3.1.1. Basit Tesadiifi (Rassal) Ornekleme

Tanimlanan evrendeki her elemanin, “esit” ve “bagimsiz” secilme sansina sahip olmasidir.
Yani, her eleman esit secilme sansina sahip olmali ve ayni zamanda birisinin secilmesi,
digerinin secilmesine kesinlikle engel olmamali, etki etmemelidir. (Ornek: evren 1000
ogretmen olsun. Ornek biyUkligu 200 olsun. 1.000 6gretmenin adlarini bilgisayar ortaminda
rasgele 200 tanesinin segilmesi).

Tesadufi ornekleme tekniginin en dnemli sakincasi, iyi bir rnekleme ¢ercevesine ihtiyag
duymasidir. Bazi evrenler icin (isletmeler, okullar, sendikalar gibi) boyle bir ¢cerceveye sahip
olmak mumkundur. Ancak sehirler veya Ulkelerde yasayanlarin evreni olusturmalari
durumunda, bodyle bir érnekleme cercevesini olusturmak imkansiz gibidir. Ayrica gergceveye
sahip olunsa bile cografi dagilim, arastirmanin uygulanabilirligini neredeyse imkansiz hale
getirir.

7.3.1.2. Tabakali (Ziimrelere Gore) Ornekleme

Evrende var olan bir 6zelligin/degiskenin 6rnekte de ayni oranda temsil edilmesidir. Bu
degiskenin cinsiyet oldugunu varsayarsak soOyle bir tablo kargimiza cikar: Ornegi
olustururken dikkate alinacak degdisken cinsiyet olsun. Evren 3500’0 erkek, 1500 kadin olmak
uzere toplam 5.000 polisten olugsmakta. Belirlenen 6rnek buyukluglu 400 polis olsun. Bu
durumda evrenin % 70’i erkek (3500/5000), % 30’u kadin (1500/5000) olacaktir. Orneklemin
de ayni oranlari yansitmasi icin (0.7*400=280 erkek)+(0.3*400=120 kadin)= 400 ornek



bayuklugu olacaktir. Bunun icin evrendeki Kigiler cinsiyetlerine gore iki kimede toplanirlar.
Erkeklerin yer aldigi ve 3500 polisten olusan kimeden tesadufi ornekleme yoluyla 280,
kadinlarin yer aldigi kimeden ise 120 Kisi secilerek drnek elde edilmis olur.

Ozellikle belli degiskenlerin 6ne ¢iktigi calismalarda bu teknik yararlidir. Ornegin, belli bir
bolgede yasayanlarin oy verme egilimleri belirlenmek isteniyorsa yasa, egitime, gelir
duzeyine dayal bir tabakalandirma o6rnek kutlenin ana kutleyi temsil gucunu artiracaktir.

7.3.1.3. Kiime Ornekleme

Elemanlarin degdil de kimelerin, kurumlarin, cografi birimlerin (lUlke, bdlge, il, ilge, kdy,
mahalle), subelerin tesadufi olarak secildikleri ornekleme taruduar. Kimenin bir Uyesi
olabilmek igin ortak bir 6zellige sahip olmak gerekir. Ornek olarak cografi bélgeler, sehirler,
banka subeleri, siniflar, fakUlteler, okullar, hastaneler, isletmeler vs. verilebilir. Zaman ve para
tasarrufu acisindan yararh bir teknikti. Ornegin Sivas il merkezinde ortadgretimde gorevli
ogretmenler Uzerinde bir arastirma yapilacaksa il merkezindeki butin ortadgretim okullari
listelenir, belirlenen drneklem blUyudkligine goére bunlar arasindan tesadufi érnekleme ile
sozgelimi 12 okul segilir. Bu okullarda gorevli 6gretmenlerin toplam sayilarina goére ya
tamami veya tesadufi drnekleme ile segilenler érnek kitleye katilir.

7.3.1.4. Sistematik Ornekleme

Sistematik 6rneklemede sureg sdyle isler. Oncelikle evren belirlenir, ardindan drneklem
bayuklugune karar verilir. Evrende yer alan elemen sayisi 6érneklem buyuklugune bolunur ve
buradan K degeri elde edilir.

K= Evrendeki eleman sayisi/6rneklem buyuklugu

Sonra orneklem cgercevesinden rasgele bir sayi segili. Bu 6rneklemde yer alacak ilk
eleman olur. Ardindan her K’'inci eleman ornekleme yerlestirilir.

Bir 6rnek verilecek olursa: Evren, “x sendikasina tiye 4000 isci. Orneklem biiyUklugu, 400.
Bu durumda K= 4000/400= 10 olur. iscilerin adlari bir listeye yazilir. Listeden rasgele diyelim
ki 7. isci secildi. Ardindan 17., 27., 37., ..., 3997. Isci secilerek 400 kisilik drnek kutle
olusturulur.

7.3.2. Olasiliga Dayal Olmayan (Onyargil)) Ornekleme Teknikleri

Yukarida tartisilan butun oOrnekleme tekniklerinin ortak 0Ozelligi, deneklerin rasgele
secilmelerini ongormeleriydi. Rasgeleligin temelinde yatan mantik ise, evrende yer alan her
elemanin ornekte de yer alabilecegi varsayimidir. Oysa bazi durumlarda bu gerekli veya
muUmkudn olmayabilir. Eger belirlenen evrene iligkin bir drneklem gercevesi (elemanlarin kimlik
bilgilerine ait liste) yoksa bu durumda rasgele 6rnekleme teknikleri kullanilamaz. Ayni sekilde
nitel ve yorumlamaci bir yaklasimla tasarlanmis ¢alismalarda istatistiksel ¢ozumlemeler ve
hipotez sinamalari yapiimadidi igin rasgele 6rnekleme yerine “duruma en uygun” ornekleme
arastirmacinin kisisel degerlendirmesiyle yapilir. Bu iki durumda arastirmaci “olasiliga dayali
olmayan” ornekleme tekniklerinden birisini kullanacaktir. Baslica olasiliga dayali olmayan
ornekleme teknikleri sunlardir:

7.3.2.1. Kolay Ornekleme

Tarkiye'de yapilan bilimsel galismalarin bayuk ¢ogunlugu bu teknikle yuratular. Kolay
orneklemede esas, ankete cevap veren herkesin ornege dahil edilmesidir. En kolay bulunan
denek en ideal olanidir. Denek bulma islemi arzu edilen 6rnek buyUkligine ulasilincaya
kadar devam eder. Sosyal medya anketleri buna &rnektir. internet ve sosyal medya



ortaminda gergeklestirilen ve giderek yayginlasan anketlerde de bu teknik kullanilir.
internetten yapilan aligveriglerden sonra yapilan degerlendirme anketleri de sadece
“‘cevaplamak isteyenler katildigi icin” boyledir. Ulasabilen ve arzu eden herkes ankete katilir.
Bu teknikle en ucuz yoldan yuksek bir ornek kutle olusturulabilir. Ancak ornegin olugturulma
teknigi dikkate alindiginda, kolay 6rnekleme teknigi ile elde edilen verilerin belli bir sakinma
pay! ile degerlendiriimesi gerekir. Ornek kitlenin evreni temsil etme giicinin g¢ok disik
olmasiI muhtemeldir. Bu teknigin ideal olarak kullanilacagi yer pilot ¢alismalardir. Ancak, elde
edilen bulgularin geneli temsil ettigini iddia etmemek gerekir.

Uygulamada Turkiye'de bilimsel calismalarda da en yaygin ornekleme bigimidir. Olasiliga
dayall oldugu iddia edilen birgok arastirmada farkinda olmadan bu teknik kullanilir. Isletmeler
aranir, kabul edenlere gidilir, anketler birakilir ve keyfi olarak cevap verenler ile ¢alisma
yaratalar.

7.3.2.2. Kasti (Kararsal-Yargisal) Ornekleme

Bu teknikte, 6rnedi olusturan elemanlar arastirmacinin arastirma problemlerine cevap
bulacagina inandiklarindan segcilir. Yani katihimcilarin belirlenmesindeki ol¢ut arastirmacinin
yargisidir. Katilimcilar rasgele secilmezler. Ornegin ‘Turkiye’de muhafazakar kesimin
liderlerinin dzellikleri’ ne dair yapilacak bir ¢galismada arastirmaci, muhafazakar kesimin tipik
onculeri olduguna inandigi kigi veya Kigilerle goruserek arastirma sorularina cevap bulabilir.

Bdyle bir teknik kamuoyu arastirmalarinda da kullanilabilir. Ornegin, bir dnceki genel
secimde Turkiye genelinde oylarin dagilimina gok benzer bir oy dagilimina sahip bir mahalle
arastirma alani olarak belirlenebilir. Boyle bir teknigin ¢ok saglikli sonuglar verdigine dair
ornekler vardir. Yine nitel veri toplama teknikleri s6z konusu oldugunda bu yonteme sikga
basvurulur (Vanderstoep ve Johnston (2009:187).

7.3.2.3. Kota Ornekleme

Adi Uzerinde, evrendeki belli degiskenlerin drnek kutlede de temsil edilebilmesi icin kota
ayrilmasidir. Bu sayede temsil kabiliyeti disik kesimlerin de temsili saglanir. Siyasi partilerin
kadinlar igin kota ayirmasinin mantiginda bu vardir.

Ornegin tuketim kaliplarinin belirlendigi bir calismada, evrenin &zelliklerinin temel
belirleyicilerinden bir tanesi yastir. Evreni olusturan yas gruplari ayni oranda ornek kutleye de
yansitilir. Bu durumda eger evreni olusturan bireylerin % 20’sinin yasi 20-30 arasinda ise ve
ornegin buyukligu de 500 ise (500*0.2=100) 100 kisinin yasinin 20-30 arasinda olmasi
gerekir. Bu durumda veri toplamakla gorevli kigiler 20-30 yas araliginda 100 kigiye ulastiktan
sonra bu gruptan katiimci almazlar. "Destekledikleri siyasi partilere gore T.C. vatandaslarinin
Avrupa Birligine Bakiglar1” Uzerine bir calisma yapildigini varsayalim. Son segimlerde A
Partisi % 45, B Partisi, % 30, C Partisi % 25 oy almis olsun. Orneklem buyUkligi 200 kisi
olsun. Bu durumda A partisinden 90, B Partisinden 60 ve C Partisinden 50 kisi katilimci
olarak segilir.

7.3.2.4 Kartopu Ornekleme

Evrenin evrene Uye olanlarin kesin olarak belirlenemedigi durumlarda kullanilan bir
tekniktir. Kartopu o6rnekleme yapmak igin, herhangi bir gekilde evrene uUye birisiyle temas
kurulur. Sonra temas kurulan kiginin yardimiyla bir baskasiyla, daha sonra yine ayni yolla bir
baskasiyla temas kurulur. Kartopu etkisi seklinde, zincirleme olarak érnek buyUtilir. Ornegin
sokak cocuklari Uzerine bir arastirma yapilacaksa, bir sokak ¢ocuguyla iletisime gecilerek
ornek kutle buyuatalebilir. Turkiye’ye kacak yollarla gelen Afganistanlilar Gzerine bir arastirma
yapilacaksa temas kurulan bir birey sayesinde digerlerine de ulagilabilir.



Bunun disinda Ust dizey yonetici, kadin yonetici, Ust duzey burokrat gibi katilimcilarin
oldugu bir calisma icin de bu teknik yararli olabilir. Ik gortusulen yonetici veya burokratin
referansiyla arastirmacinin digerleriyle de temasa ge¢gmesi mimkun olur.

Bu teknikte temel problem birinci temasi yapmaktir. Birinci sahisla gorusuldikten sonra
kartopu etkisiyle ornek kutleyi buyutmek mumkundir. Ancak, bu teknigin de temsil gucunun
oldukga dusuk oldugunu belirtmekte fayda var. Zira birinci temas kurulan kisi genellikle
kendisiyle ayni 0zelliklere sahip kisileri salik verecektir.

7.3.3. Ornekleme Sorunlari

Hipotez sinamak Uzere olusturulan orneklemlerde verinin normal dagiimasi onkosulu
vardir. Bu iyi bir oOrneklemenin ve vyapilacak istatistiksel analizlerin uygunlugunun
gostergesidir. lyi bir drneklemeden kastedilen sey, érnek kiitleden edinilen élciim degerlerinin
ana kutleninkine yakin olma derecesidir. Bir bagka deyisle, érneklemin ortalama ve standart
sapma degerlerinin ana kutlenin ortalama ve standart sapma degderine mumkun oldugunca
yakin olmasidir. Bu durumu etkileyecek ve denetlenmesi gereken c¢ok sayida degisken
olduguna yukarida yeri geldigince deginildi. Burada 6rnegin buyuk tutulmasi ve online
anketlerle ilgili sorunlardan kisaca s6z edilecektir:

a) Biiyitkk Ornek Kiitle Sorunu: Arastirmacilar, érneklemin blyikligini genelde
olumlu gérirler. Orneklem buyiidikce ana kitleyi temsil etme glciniin artacag! varsayilr.
Ancak bunun TIP Il hatasina neden olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir. (Tip | hatalari,
kabul edilmesi gereken null hipotezlerin —bulgularin- kabul edilmemesi; Tip Il hatalari ise
kabul edilmemesi gereken null hipotezlerin kabul edilmesi demektir). Ornegin 500 lzerindeki
bir ornek kutle buyuklugu s6z konusu ise Tip Il hatalarinin olugsmasi muhtemeldir. Bunun
anlami, aslinda reddedilmesi gereken hipotezlerin (bulgularin) kabul edildigidir. Zira ¢ok
bayuk ornek kutlelerde iki degisken arasindaki zayif (diyelim ki iki degisken arasindaki 0.10
korelasyon) bile anlamliik dizeyine ulasabilir. Bu durumda 6rnek kutlede gobzlemlenen
anlamli duzeyde iligkinin ana kutlede de goézlemlenecegi varsayilir ki aslinda bu varsayim
dogru degildir. Bu nedenle, orneklem buyukligu de orneklem kuguklugu gibi hatali sonugclar
dogurabilir ve kaginilmasi gereken bir durumdur (Sekaran ve Bougie, 2016:264).

b) Online Arastirmalarda Ornekleme Sorunu: Bu tiir arastirmalarda érneklem
cercevesi olusturulamadigl icin olasilida dayall ornekleme tekniklerinden bir tanesini
kullanmak mumkun olmayacaktir. Bu da orneklemi 6nyargili duruma getirecektir. Zira bu tur
arastirmalarda birileri sorulara cevap verme konusunda digerlerine gore daha yuksek egilime
sahip olacaktir. Bu durumda sistematik onyargi c¢ikma olasiligi olusacaktir. Bu tur
onyargilarin bulgularin ana kutleye genelleme sorunu doguracagi acgiktir (Sekaran ve Bougie,
2016:265).

Boliim Ozeti

. Bilimsel arastirmalarin hem zaman hem de maddi kulfetleri yuksektir. Dahasi, her
calisma ancak belli bir zaman diliminde yapildigi sirece makbul olur. Bu yuzden
arastirmacilar, konu edindikleri arastirma alaninda (evren) bulunan butiin denekleri
arastirmaya dahil etme sansina sahip degildirler.

. Bu gergekten hareketle, arastirmacilar arastirdiklari alani temsil ettiklerine inandiklar
klguk bir grubu (6rnek kutleyi), degisik teknikler kullanarak olustururlar ve galigsmalarini
bu kutle Uzerinde yuratiurler. Bu kutleye iliskin bulgularini ise evrene genellerler.

. Arastirmanin yuruttlebilmesi icin dnce arastirmaya konu edilen deneklerin timunun
olusturdugu grubun, yani evrenin belirlenmesi gerekir. Evren belirlendikten sonra,



olasiliga dayali (yargisiz) ve olasiliga-dayali olmayan (yargili) drnekleme tekniklerinden
birisi kullanilarak evreni temsil ettigi dusunulen ornek kutle belirlenmis olur.

. Ornek kitlenin blyuklaginin tespiti icin formul gelistiriimistir. Ancak, bu blyukligin
belirlenmesinde genellikle arastirmanin, evrenin ve kullanilan istatistiksel teknigin
ozellikleri belirleyicidir. Bazi istatistiksel analizlerin yapilabilmesi ancak belli sayidaki
elemanin varhigiyla mumkundur. Kural olarak, ornek kutlenin buyuklugu evrene
yaklastik¢a, ornek kutlenin temsil glcu artar.

. Olasiliga dayali 6rneklemenin temel 6zelligi ‘evrende yer alan her elemanin 6rnek
kUtlede yer alma sansinin egsit olmasidir’. Bunun tersi ise, olasiliga dayali olmayan
orneklemedir. Bu durumda evrende yer alan her elemanin 6rnek kutlede yer alma sansi
olmamaktadir.
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