KIRIKKALE UNIVERSITESI
OZEL GEREKSINIMLi OGRENCi MEMNUNIYET ENDEKSI

Bu raporda Kirikkale Universitesi Ozel Gereksinimli Ogrenci memnuniyet endeksi modeli
ile hesaplanan 2026 Yili Mayis Donemi endeks sonuglari sunulmaktadir. Veri toplama
islemi cevrim i¢ci memnuniyet anketi ile gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilan 6grenci
sayis1 38°dir. Tablo 1°de Universitemizin Ozel Gereksinimli Ogrenci memnuniyet endeksi
skorlar1 sunulmaktadir.

Tablo 1. Kirikkale Universitesi Ozel Gereksinimli Ogrenci Memnuniyet Endeksi Skorlar1™™

2024 Yih 2025 Yih 2025 Yih 2026 Yihi Genel
Boyut Arahk Mayis Arahk Mayis
. - ) e N — . xx | Ortalama
Donemi Donemi Donemi Donemi
Fiziksel
Erisilebilirlik 65,5 65,0 70,0 71,8 68,08
Iletisim 69,1 71,7 75,1 79,3 73,80
Farkindalik 69,5 68,1 72,6 75,5 71,43
Egitim 63,2 72,0 73,1 72,6 70,23
Sosyal Faaliyetler 66,8 65,1 71,4 74,2 69,38
Idari Personel ve 70,0 795 777 80,03 76,81
Birim Yoneticileri
Genel Memnuniyet 67,3 70,2 73,3 75,6 71,6

* Ankete katilan 6zel gereksinimli 6grenci sayisi: 66

** Ankete katilan 6zel gereksinimli 6grenci sayisi: 37
*** Ankete katilan 6zel gereksinimli 6grenci sayist: 81
**** Ankete katilan 6zel gereksinimli 6grenci sayisi: 38

Endeks skorlar1 100 Uizerinden ifade edilmektedir.




