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Bulgular

Bu boliimde Kirikkale Universitesi Ekonometri Béliimii'nde yiiriitiilen &grenci
memnuniyet anketine iligkin bulgular sunulmustur. Ankete 73 6grenci katilmistir. Anketin
ilk ii¢ sorusu demografik bilgilerden olugmaktadir. Birinci soru dgrencilerin cinsiyetini,
ikinci soru yaslarini, tiglincii soru ise bulunduklart sinif diizeyini belirlemeye yoneliktir.
Bu demografik bilgiler, memnuniyet diizeylerinin alt gruplara gore karsilastirilmasina
imkan saglamaktadir. Bu boliimde ayrica 4. sorudan itibaren yer alan 21 adet 5'li Likert
tipi 0lcek maddesine yonelik frekans dagilimlar, Ki-Kare testi sonuglari ve bos yanit
say1lar1 detayl1 sekilde raporlanmustir.

Giivenilirlik Analizi (Cronbach's Alpha)

Anket formunda yer alan 21 maddeye yonelik hesaplanan Cronbach's Alpha katsayisi
0.921 olarak bulunmustur. Bu deger, 6l¢egin yiiksek derecede i¢ tutarliliga sahip oldugunu
ve katilimcilarin benzer egilimlerde yanit verdigini gdstermektedir. (Tavakol & Dennick,
2011).

Frekans Dagilimlar: ve Ki-Kare Testi

Bu calismada toplam 73 O&grenci anketi yanitlamistir. Ancak bazi demografik
degiskenlerde eksik veriler bulundugundan analizler gecerli yanitlar iizerinden
gerceklestirilmistir.  Verilen yiizdelik degerler yanit veren katilimcilar {izerinden
hesaplanmistir. Katilimeilarin temel demografik 6zellikleri asagida sunulmustur:

Cinsiyet degiskenine iliskin gecerli yanit sayis1 64 olup olusturulan frekans ve yiizde
bilgileri Tablo 1’de verilmistir.



Tablo 1. Cinsiyete iliskin Frekans Tablosu

Alt Kategori Frekans (Yiizde)
Kadin 35 (%54.69)
Erkek 29 (%45.31)

Ankete katilan 6grencilerin 35’1 (%54.69) kadin, 29°u (%45.31) erkektir.

Yas bilgisi girilen 6grenci sayist 63 olup, yaslar 18 ile 29 arasinda degismektedir.
Katilimcilarin yas ortalamasi yaklasik 22.05 olarak hesaplanmaistir.

Smif diizeyine dair gegerli yanit sayis1 65°tir. Dagilim iligkin bilgilere Tablo 2’de yer
verilmistir.

Tablo 2. Simif Diizeyine Iligkin Frekans Tablosu

Alt Kategori Frekans (Yiizde)
1. Simif 27 (%41.54)
2. Sif 10 (%15.38)
3. Smif 13 (%20.00)
4. Sif 15 (%23.08)

Tablo 2’ye gore, anket katilimcilarinin en yogun sekilde temsil edildigi grup 1. siif
ogrencileridir (27 6grenci, %41.54). Bu durum, ¢alismanin 6rnekleminde yeni kayith
ogrencilerin agirlikli oldugunu gostermektedir.

4. sinif 6grencileri ise 15 kisiyle (%23.08) ikinci biiylik grubu olusturmaktadir. Bu da son
siif 6grencilerinin de arastirmaya anlamli diizeyde katki sagladigini gostermektedir.

3. sif Ogrencilerinin sayist 13 (%20.00) olup dengeli bir temsil saglarken, 2. sinif
ogrencilerinin temsil oran1 10 6grenciyle %15.38 diizeyinde kalmistir. Bu oran, diger sinif
diizeylerine kiyasla gorece daha diisiiktiir.

Genel olarak tiim sinif diizeylerinden katilim saglanmis olup, dagilimin 6zellikle 1. ve 4.
siif 6grencileri lehine yogunlastigi gézlenmistir.

“Genel olarak bu boliimde 6grenim gdrmekten memnunum” maddesine iliskin frekans
dagilimi Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. “Genel olarak bu bdliimde 6grenim gérmekten memnunum.” sorusuna iliskin
frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 6 %8.22
Katilmiyorum 6 %8.22
Kararsizim 19 %26.03
Katiliyorum 32 %43.84
Kesinlikle Katiliyorum 10 %13.7

x> =33.64, p=0.0000

Tablo 3’e gore 6grencilerin bliyiik ¢ogunlugu bu boliimde 6grenim gérmekten memnun
olduklarini belirtmistir. Ozellikle “katiliyorum” secenegi %43.84 ile en yiiksek orana



sahiptir. Ki-Kare testi sonucunda y?> = 33.64, p = 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
ogrencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlamh sekilde farklilagtigini ve
yanitlarin rastgele dagilmadigini gostermektedir.

“Boliimdeki 6gretim {iye/elemanlar1 ile olan iliski ve iletisimimden memnunum.”
maddesine iligkin frekans dagilimi Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. “Boliimdeki 6gretim liye/elemanlari ile olan iliski ve iletisimimden memnunum.”
sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %5.48
Katilmiyorum 9 %12.33
Kararsizim 11 %15.07
Katiliyorum 35 %47.95
Kesinlikle Katiliyorum 14 %19.18
Yanit Yok 37

> =39.26, p = 0.0000

Tablo 4’e gore 6grencilerin biiyiik bir kism1 “Boliimdeki 6gretim iiye/elemanlari ile olan
iliski ve iletisimimden memnunum.” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” secenegini
tercih etmistir. Bu deger, % 47.95 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda x> =
39.26, p = 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit

dagilimdan anlamli sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigini
gostermektedir.

“Boliimdeki idari personel boliim sekreteri ile olan iligki ve iletisimimden memnunum.”
maddesine iliskin frekans dagilimi Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. “Boliimdeki idari personel boliim sekreteri ile olan iligki ve iletisimimden
memnunum.” sorusuna iligskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %5.63
Katilmiyorum 9 %12.68
Kararsizim 14 %19.72
Katiliyorum 35 %49.3
Kesinlikle Katiliyorum 9 %12.68
Yanit Yok 39

> =41.61, p=0.0000

Tablo 5’e gore 6grencilerin biiyiik bir kism1 “Boliimdeki idari personel boliim sekreteri ile
olan iliski ve iletisimimden memnunum” maddesine yonelik soruda “katiliyorum”
secenegini tercih etmistir. Bu deger, % 49.3 oraninda goézlemlenmistir. Ki-Kare testi
sonucunda y*=41.61, p=0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin

beklenen esit dagilimdan anlamli sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigim
gostermektedir.



“Akademik danismanima kolayca ulasabiliyorum.” maddesine iliskin frekans dagilimi
Tablo 6’de sunulmustur.

Tablo 6. “Akademik danigmanima kolayca ulasabiliyorum.” sorusuna iliskin frekans
tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 %1.37
Katilmiyorum 4 %5.48
Kararsizim 8 %10.96
Katiliyorum 34 %46.58
Kesinlikle Katiliyorum 26 %35.62
Yanit Yok 37

x> =58.03, p=0.0000

Tablo 6’ya gore oOgrencilerin biiyiik bir kismi “Akademik danismanima kolayca
ulagabiliyorum” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” secenegini tercih etmistir. Bu
deger, % 46.58 oraninda gdézlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda x> = 58.03, p = 0.0000
olarak hesaplanmigtir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlamli
sekilde farklilagtigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigini géstermektedir.

“Akademik danigmanim sorunlarimin ¢oziimiinde destekleyicidir.” maddesine iligkin
frekans dagilimi1 Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. “Akademik danismanim sorunlarimin ¢dziimiinde destekleyicidir.” sorusuna
iliskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %5.56
Katilmiyorum 3 %4.17
Kararsizim 8 %I11.11
Katiliyorum 32 %44.44
Kesinlikle Katiliyorum 25 %34.72
Yanit Yok 38

¥> =48.69, p=0.0000

Tablo 7’ye gore Ogrencilerin biiyiik bir kismi “Akademik danismanim sorunlarimin
¢oziimiinde destekleyicidir” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” segenegini tercih
etmistir. Bu deger, % 44.44 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* = 48.69,
p = 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, &grencilerin yanitlarinin beklenen esit
dagilimdan anlamli sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigim
gostermektedir.

“Miifredatimizdan memnunum.” maddesine iliskin frekans dagilimi Tablo 8’de
sunulmustur.



Tablo 8. “Miifredatimizdan memnunum.” sorusuna iliskin frekans tablosu

Yanit Segenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 12 %16.44
Katilmiyorum 15 %20.55
Kararsizim 23 %31.51
Katiliyorum 14 %19.18
Kesinlikle Katiliyorum 9 %12.33
Yanit Yok 37

¥=748,p=0.1126

Tablo 8’e gore 6grencilerin biiyiik bir kismi “Miifredatimizdan memnunum.” maddesine
yonelik soruda “kararsizim” secenegini tercih etmistir. Bu deger, % 31.51 oraninda
gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* = 7.48, p = 0.1126 olarak hesaplanmistir. Bu
sonug, 0grencilerin yanitlarinin beklenen dagilima yakin oldugunu ve yanitlarin rastgele
dagilmis olabilecegini gdstermektedir.

“Derslerimize giren 6gretim liye ve elemanlariin ders igeriklerini etkili sekilde anlattigini
diisiiniiyorum.” maddesine iliskin frekans dagilimi Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. “Derslerimize giren d6gretim iiye ve elemanlarinin ders igeriklerini etkili sekilde
anlatti§ini diislinliyorum.” sorusuna iliskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 5 %6.85
Katilmiyorum 7 %9.59
Kararsizim 21 %28.77
Katiliyorum 28 %38.36
Kesinlikle Katiliyorum 12 %16.44
Yanit Yok 37

Tablo 9’a goére Ogrencilerin biiyiik bir kismu “Derslerimize giren 6gretim iiye ve
elemanlarinin ders iceriklerini etkili sekilde anlattigini diislinliyorum” maddesine yonelik
soruda “katiliyorum” secenegini tercih etmistir. Bu deger, % 38.36 oraninda
gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* =25.84, p = 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu
sonug, 0grencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlamli sekilde farklilagtigini ve
yanitlarin rastgele dagilmadigini gostermektedir.

“Boliimiimiiz kapsaminda yapilan faaliyet ve etkinliklerden haberdar olabiliyorum.”
maddesine iliskin frekans dagilimi Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10. “Bolimiimiiz kapsaminda yapilan faaliyet ve etkinliklerden haberdar
olabiliyorum.” sorusuna iliskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 6 %8.33
Katilmiyorum 9 %12.5
Kararsizim 19 %26.39
Katiliyorum 29 %40.28
Kesinlikle Katiliyorum 9 %12.5
Yanit Yok 38




Tablo 10’a gore 6grencilerin biiylik bir kismi1 “Boliimiimiiz kapsaminda yapilan faaliyet ve
etkinliklerden haberdar olabiliyorum” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” segenegini
tercih etmistir. Bu deger, % 40.28 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda x> =
25.22, p = 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit
dagilimdan anlamli sekilde farklilastigint ve yanitlarin rastgele dagilmadiginm
gostermektedir.

“Boliimdeki sosyal, kiiltiirel ve akademik etkinliklere katilimi tesvik edici bir ortam
bulunuyor.” maddesine iligkin frekans dagilimi Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. “Boliimdeki sosyal, kiiltiirel ve akademik etkinliklere katilimi tesvik edici bir
ortam bulunuyor.” sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 12 %16.67
Katilmiyorum 20 %27.78
Kararsizim 21 %29.17
Katiliyorum 11 %15.28
Kesinlikle Katiliyorum 8 %I11.11
Yanit Yok 38

Tablo 11°e gore dgrencilerin biiylik bir kismi1 “Boliimdeki sosyal, kiiltiirel ve akademik
etkinliklere katilimi tegvik edici bir ortam bulunuyor” maddesine yonelik soruda
“kararsizim” segenegini tercih etmistir. Bu deger, % 29.17 oraninda gézlemlenmistir. Ki-
Kare testi sonucunda x> = 9.25, p = 0.0551 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin
yanitlarinin beklenen dagilima yakin oldugunu ve yanitlarin rastgele dagilmis olabilecegini
gostermektedir.

“Bu bolimde 6grenci arkadaslarim ile iy1 bir etkilesim i¢indeyim.” maddesine iligkin
frekans dagilimi Tablo 12°de sunulmustur.

Tablo 12. “Bu boliimde 6grenci arkadaslarim ile 1yi bir etkilesim igindeyim.” sorusuna
iliskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kis1) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 3 %4.11
Katilmiyorum 4 %5.48
Kararsizim 18 %24.66
Katiliyorum 29 %39.73
Kesinlikle Katiliyorum 19 %26.03
Yanit Yok 37

Tablo 12’ye gore 6grencilerin biiyiik bir kism1 “Bu boliimde 6grenci arkadaslarim ile iyi
bir etkilesim i¢indeyim” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” segenegini tercih
etmistir. Bu deger, % 39.73 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* = 33.23,
p = 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, Ogrencilerin yanitlarinin beklenen esit



dagilimdan anlamli sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigini
gostermektedir.

“Ders igerikleri glincel ve alanim i¢in yeterlidir.” maddesine iligskin frekans dagilimi Tablo
13’de sunulmustur.

Tablo 13. “Ders igerikleri giincel ve alanim i¢in yeterlidir.” sorusuna iligkin frekans
tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %5.48
Katilmiyorum 8 %10.96
Kararsizim 24 %32.88
Katiliyorum 26 %35.62
Kesinlikle Katiliyorum 11 %15.07
Yanit Yok 37

Tablo 13’e gore Ogrencilerin biiyiik bir kismi “Ders icerikleri giincel ve alanim icin
yeterlidir” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” secenegi tercih etmistir. Bu deger, %
35.62 oraninda gdzlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* = 26.52, p = 0.0000 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, Ogrencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlaml
sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigini gostermektedir.

“Smavlar ve odevler, 6grenilen bilgiyi 6lgme agisindan yeterlidir.” maddesine iligkin
frekans dagilimi Tablo 14’de sunulmustur.

Tablo 14. “Sinavlar ve ddevler, 6grenilen bilgiyi 6l¢me agisindan yeterlidir.” sorusuna
iliskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 6 %8.22
Katilmiyorum 13 %17.81
Kararsizim 14 %19.18
Katiliyorum 30 %41.1
Kesinlikle Katiliyorum 10 %13.7
Yanit Yok 37

Tablo 14’e gore 6grencilerin biiyiik bir kismi1 “Sinavlar ve 6devler, 6grenilen bilgiyi 6lgme
acisindan yeterlidir” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” se¢enegini tercih etmistir.
Bu deger, % 41.1 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y*>=22.96, p=0.0001
olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlaml
sekilde farklilagtigin1 ve yanitlarin rastgele dagilmadigin1 gostermektedir.

“Sinif, laboratuvar ve diger fiziksel olanaklardan memnunum.” maddesine iliskin frekans
dagilimi Tablo 15°de sunulmustur.



Tablo 15. “Sinif, laboratuvar ve diger fiziksel olanaklardan memnunum.” sorusuna iliskin
frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 17 %23.29
Katilmiyorum 12 %16.44
Kararsizim 14 %19.18
Katiliyorum 21 %28.77
Kesinlikle Katiliyorum 9 %12.33
Yanit Yok 37

Tablo 15’e gore Ogrencilerin biliylik bir kismi “Sinif, laboratuvar ve diger fiziksel
olanaklardan memnunum” maddesine yonelik soruda “katiliyorum™ secenegini tercih
etmistir. Bu deger, % 28.77 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda x> = 5.84,
p = 0.2118 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen dagilima
yakin oldugunu ve yanitlarin rastgele dagilmis olabilecegini gostermektedir.

“Boliim web sitesi ve dijital platformlar 6rnegin obs yeterli ve giinceldir.” maddesine
iligkin frekans dagilimi1 Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16. “Boliim web sitesi ve dijital platformlar 6rnegin obs yeterli ve giinceldir.”
sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 8 %10.96
Katilmiyorum 10 %13.7
Kararsizim 15 %20.55
Katiliyorum 26 %35.62
Kesinlikle Katiliyorum 14 %19.18
Yanit Yok 37

Tablo 16’ya gore 6grencilerin biiylik bir kism1 “Boliim web sitesi ve dijital platformlar
ornegin obs yeterli ve giinceldir” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” secenegini
tercih etmistir. Bu deger, % 35.62 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda x> =
13.37, p = 0.0096 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, dgrencilerin yanitlarinin beklenen esit
dagilimdan anlamli sekilde farklilastigint ve yamtlarin rastgele dagilmadigin
gostermektedir.

“Ogrencilerin goriis ve Onerileri dikkate aliniyor.” maddesine iliskin frekans dagilimi
Tablo 17’de sunulmustur.

Tablo 17. “Ogrencilerin goriis ve onerileri dikkate alinryor.” sorusuna iliskin frekans
tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 15 %20.83
Katilmiyorum 16 %22.22
Kararsizim 21 %29.17
Katiliyorum 14 %19.44
Kesinlikle Katiliyorum 6 %8.33
Yanit Yok 38




Tablo 17’ye gore dgrencilerin biiyiik bir kismi1 “Ogrencilerin goriis ve onerileri dikkate
almiyor” maddesine yonelik soruda “kararsizim” segenegini tercih etmistir. Bu deger, %
29.17 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y*> = 8.14, p = 0.0866 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen dagilima yakin oldugunu ve
yanitlarin rastgele dagilmis olabilecegini gostermektedir.

“Boliim yonetimi ile iletisim kurmak kolaydir.” maddesine iligkin frekans dagilimi1 Tablo
18’de sunulmustur.

Tablo 18. “Boliim yonetimi ile iletisim kurmak kolaydir.” sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 6 %8.33
Katilmiyorum 5 %6.94
Kararsizim 23 %31.94
Katiliyorum 26 %36.11
Kesinlikle Katiliyorum 12 %16.67
Yanit Yok 38

Tablo 18’e¢ gore Ogrencilerin biiyiikk bir kismi “Bolim yonetimi ile iletisim kurmak
kolaydir” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” segenegini tercih etmistir. Bu deger, %
36.11 oraninda gdozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda x> = 25.92, p = 0.0000 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlaml
sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigini géstermektedir.

“Aldigim egitim beni mesleki hayata hazirliyor.” maddesine iligkin frekans dagilimi Tablo
19’da sunulmustur.

Tablo 19. “Aldigim egitim beni mesleki hayata hazirliyor.” sorusuna iliskin frekans
tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 13 %18.06
Katilmiyorum 4 %5.56
Kararsizim 22 %30.56
Katiliyorum 26 %36.11
Kesinlikle Katiliyorum 7 %9.72
Yanit Yok 38

Tablo 19’a gore 6grencilerin biiyiik bir kismi “Aldigim egitim beni mesleki hayata
hazirhiyor” maddesine yonelik soruda “katiliyorum” segenegini tercih etmistir. Bu deger,
% 36.11 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* = 24.81, p = 0.0001 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlamh
sekilde farklilagtigin1 ve yanitlarin rastgele dagilmadigini1 gostermektedir.

b

“Boliim, kariyer planlama ve staj olanaklari hakkinda yeterli bilgi saglar.” maddesine

iliskin frekans dagilimi Tablo 20°de sunulmustur.



Tablo 20. “Boliim, kariyer planlama ve staj olanaklar1 hakkinda yeterli bilgi saglar.”
sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 11 %15.07
Katilmiyorum 16 %21.92
Kararsizim 21 %28.77
Katiliyorum 17 %23.29
Kesinlikle Katiliyorum 8 %10.96
Yanit Yok 37

Tablo 20’ye gore d6grencilerin biiylik bir kismi “Bdliim, kariyer planlama ve staj olanaklari
hakkinda yeterli bilgi saglar” maddesine yonelik soruda “kararsizim” segenegini tercih
etmistir. Bu deger, % 28.77 oraninda gézlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y* = 7.21,
p = 0.1254 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, dgrencilerin yanitlarinin beklenen dagilima
yakin oldugunu ve yanitlarin rastgele dagilmis olabilecegini gostermektedir.

“Bu boliimde kendimi ait hissediyorum.” maddesine iligkin frekans dagilimi1 Tablo 21°de
sunulmustur.

Tablo 21. “Bu bdliimde kendimi ait hissediyorum.” sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 10 %13.7
Katilmiyorum 9 %12.33
Kararsizim 24 %32.88
Katiliyorum 20 %27.4
Kesinlikle Katiliyorum 10 %13.7
Yanit Yok 37

Tablo 21°e gore dgrencilerin biiyiik bir kismi “Bu boliimde kendimi ait hissediyorum”
maddesine yonelik soruda “”’kararsizim” segenegini tercih etmistir. Bu deger, % 32.88
oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y*> = 13.10, p = 0.0108 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, 6grencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlamh
sekilde farklilagtigin1 ve yanitlarin rastgele dagilmadigini gostermektedir.

“Bu boliimii tercih ettigim i¢in pisman degilim.” maddesine iliskin frekans dagilimi Tablo
22’de sunulmustur.

Tablo 22. “Bu boliimii tercih ettigim i¢in pisman degilim.” sorusuna iligkin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 10 %13.7
Katilmiyorum 7 %9.59
Kararsizim 22 %30.14
Katiliyorum 19 %26.03
Kesinlikle Katiliyorum 15 %20.55
Yanit Yok 37




Tablo 22’ye gore 6grencilerin biiylik bir kism1 “Bu boliimii tercih ettigim i¢in pisman
degilim” maddesine yonelik soruda “kararsizzim” se¢enegini tercih etmistir. Bu deger, %
30.14 oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda > = 10.49, p = 0.0329 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, Ogrencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlaml
sekilde farklilagtigin1 ve yanitlarin rastgele dagilmadigini gostermektedir.

“Tekrar bu bolimde okumak isterdim.” maddesine iliskin frekans dagilimi1 Tablo 23’de
sunulmustur.

Tablo 23. “Tekrar bu boliimde okumak isterdim.” sorusuna iliskin frekans tablosu

Yanit Secenegi Frekans (Kisi) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 21 %28.77
Katilmiyorum 6 %8.22
Kararsizim 22 %30.14
Katiliyorum 12 %16.44
Kesinlikle Katiliyorum 12 %16.44
Yanit Yok 37

Tablo 23’e gore Ogrencilerin biiyiikk bir kismi “Tekrar bu bdliimde okumak isterdim”
maddesine yonelik soruda “kararsizim” segenegini tercih etmistir. Bu deger, % 30.14
oraninda gozlemlenmistir. Ki-Kare testi sonucunda y> = 12.55, p = 0.0137 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, Ogrencilerin yanitlarinin beklenen esit dagilimdan anlaml
sekilde farklilastigini ve yanitlarin rastgele dagilmadigini géstermektedir.

Memnuniyet ortalamalarina iligkin 6zet tabloya Tablo 24°te yer verilmistir.

Tablo 24. Memnuniyet ortalamalar1 (Genel, cinsiyet ve sinif bazli)

Madde Ortalama | Kadin | Erkek | 1. 2. 3. 4.
Smif | Smif | Siif | Siif

Genel olarak bu boliimde 6grenim | 3.47 343 3,52 |3.48 |3.00 | 3.62 | 3.60

gérmekten memnunum

Boliimdeki 6gretim iiye/elemanlar1 | 3.63 3.74 352 |3.56 |3.20 | 3.85 | 4.00

ile olan iliski ve iletisimimden

memnunum

Boliimdeki idari personel (Boliim 3.51 3.76 | 3.31 3.19 | 3.56 | 3.85 | 3.93

sekreteri) ile olan iliski ve
iletisimimden memnunum

Akademik danismanima kolayca 4.10 4.14 | 4.21 396 | 3.90 | 446 | 447
ulasabiliyorum

Akademik danigmanim 3.99 4.12 3.90 3.69 | 3.50 | 4.38 | 4.60
sorunlarimin ¢dziimiinde

destekleyicidir.

Miifredatimizdan memnunum. 2.90 2.89 272 3.04 |2.40 | 2.85 [ 2.73
Derslerimize giren 6gretim tiye ve | 3.48 3.69 |3.31 3.30 | 3.20 | 3.92 | 3.80

elemanlarinin ders igeriklerini
etkili sekilde anlattigini
diisiiniiyorum.




Boliimiimiiz kapsaminda yapilan 3.36 3.24 3.48 3.37 | 3.40 | 3.58 | 3.13
faaliyet ve etkinliklerden haberdar
olabiliyorum.

Boliimdeki sosyal, kiiltiirel ve 2.76 271 269 |2.69 |290 |292 |247
akademik etkinliklere katilim1
tesvik edici bir ortam bulunuyor.

Bu boliimde 6grenci arkadaglarim | 3.78 391 3.66 |3.63 |3.80 | 431 |3.67
ile iyi bir etkilesim i¢indeyim.

Ders igerikleri giincel ve alanim 3.44 3.71 3.10 |3.33 | 3.00 | 4.00 | 3.47
icin yeterlidir.

Siavlar ve 6devler, 6grenilen 3.34 3.69 290 |296 |3.20 | 4.00 | 3.53
bilgiyi 6l¢me agisindan yeterlidir.

Simif, laboratuvar ve diger fiziksel | 2.90 3.31 234 241|220 (392 | 333
olanaklardan memnunum.

Boliim web sitesi ve dijital 3.38 3.46 | 3.21 3.15 | 3.40 | 3.62 | 3.47

platformlar (6rnegin OBS, LMS)
yeterli ve gilinceldir.

Ogrencilerin goriis ve dnerileri 2.72 2.71 2.55 2.56 | 2.20 | 3.17 | 2.73
dikkate alintyor.

Boliim yonetimi ile iletisim kurmak | 3.46 3.54 |3.31 3.19 | 3.30 | 4.00 | 3.53
kolaydir.

Aldigim egitim beni mesleki hayata | 3.14 3.17 |3.00 |3.19 |3.20 |3.31 |2.73
hazirhyor.

Boliim, kariyer planlama ve staj 2.93 3.11 276|293 |2.60 |3.69 | 2.67
olanaklar1 hakkinda yeterli bilgi

saglar.

Bu béliimde kendimi ait 3.15 3.17 |3.14 |3.22 [3.20 | 3.15 | 3.07
hissediyorum

Bu bolimii tercih ettigim igin 3.30 320 338 [3.52 (320 (331 293
pisman degilim.

Tekrar bu boliimde okumak 2.84 2.74 | 286 |3.19 | 240 |2.85 |2.40
isterdim.

Katilimeilarin genel memnuniyet diizeyleri, Likert tipi besli dlgek (1 = Kesinlikle
katilmiyorum, 5 = Kesinlikle katiliyorum) baglaminda degerlendirildiginde, ortalama
puanlarin biiytlik 6l¢iide 3’iin iizerinde oldugu gozlemlenmistir. Bu durum, dgrencilerin
boliimden genel anlamda orta diizeyin iizerinde memnuniyet duyduklarini ortaya
koymaktadir. Ozellikle “Akademik danmismanima kolayca ulasabiliyorum” (4.10),
“Akademik danismanim sorunlarimin ¢éziimiinde destekleyicidir” (3.99) ve “Boliimdeki
Ogretim iiye/elemanlari ile olan iliski ve iletisimimden memnunum” (3.63) gibi maddelerde
yliksek memnuniyet diizeyleri dikkat cekmektedir. Bu bulgular, 6grenci-6gretim elemani
etkilesimlerinin genel olarak giicli oldugunu, akademik damigsmanlik hizmetlerinin
ogrenciler agisindan erisilebilir ve islevsel bulundugunu géstermektedir. Ote yandan,
“Boliimdeki sosyal, kiiltiirel ve akademik etkinliklere katilimi tesvik edici bir ortam
bulunuyor” (2.76), “Sinif, laboratuvar ve diger fiziksel olanaklardan memnunum” (2.90)
ve “Miifredatimizdan memnunum” (2.90) gibi maddelerde gozlenen diisiik ortalamalar,



Ogrencilerin yapisal ve igeriksel 1iyilestirmelere yonelik beklentiler tasidiklarini
gostermektedir.

Cinsiyet degiskenine gore yapilan analizde, kadin 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin
genel olarak erkek 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Incelenen 20
maddenin 16’sinda kadin 6grenciler daha yiiksek ortalamalar bildirmistir. Ozellikle,
“Smavlar ve odevler, 6grenilen bilgiyi 6l¢me agisindan yeterlidir” maddesinde kadin
ogrencilerin ortalamasi 3.69 iken, erkek 6grencilerin ortalamasi 2.90°dir. Benzer sekilde,
“Sinif, laboratuvar ve diger fiziksel olanaklardan memnunum” maddesinde kadin
ogrenciler 3.31 puan verirken erkek Ogrenciler 2.34 puan bildirmistir. Ayrica, “Ders
icerikleri glincel ve alanim igin yeterlidir” maddesi kadinlar i¢in 3.71, erkekler i¢in 3.10
ortalama ile sonuclanmistir. Bu farkliliklar, kadin 6grencilerin 6grenme ortaminin niteligi
ve icerik yeterliligine dair daha olumlu algilara sahip oldugunu, erkek dgrencilerin ise bazi
yapisal konularda daha elestirel bir tutum sergilediklerini gostermektedir.

Sinif diizeyine gore yapilan degerlendirmede, 3. ve 4. sinif 6grencilerinin bir¢ok maddede
1. ve 2. smif 6grencilerine kiyasla daha yliksek memnuniyet bildirdikleri belirlenmistir.
Ozellikle, “Akademik danismanim sorunlarimin ¢dziimiinde destekleyicidir” maddesinde
memnuniyet diizeyi 1. siniflarda 3.69 iken, 4. siniflarda 4.60’a yiikselmistir. “Ders
icerikleri giincel ve alanim i¢in yeterlidir” maddesinde ise 1. siniflar 3.33, 3. siniflar 4.00
ortalama puan bildirmistir. Ancak dikkat g¢ekici sekilde, kariyer hazirligina yonelik
maddelerde 4. smif Ogrencilerinin memnuniyet diizeylerinde diisiis gozlemlenmistir.
Omegin, “Aldigim egitim beni mesleki hayata hazirliyor” maddesinde 3. siif ortalamasi
3.31 iken, bu deger 4. smiflarda 2.73’e gerilemistir. Benzer sekilde, “Boliim, kariyer
planlama ve staj olanaklar1 hakkinda yeterli bilgi saglar” maddesi 3. smiflarda 3.69, 4.
siiflarda ise yalnizca 2.67 ortalamaya sahiptir. “Tekrar bu boliimde okumak isterdim”
maddesinde ise 1. smiflarda 3.19 olan ortalama, 4. siiflarda 2.40’a diismiistiir. Bu
sonuglar, mezuniyet siirecine yaklasan 6grencilerin boliimiin sagladigr mesleki hazirlik
olanaklarmi yetersiz bulduklarini ve bu durumun memnuniyet diizeylerini olumsuz
etkiledigini ortaya koymaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Kirikkale Universitesi Ekonometri Boliimii  dgrencilerine yonelik gergeklestirilen
memnuniyet anketi sonuglari, 6grencilerin egitim siireclerine, akademik ve idari destek
yapisina, fiziksel kosullara ve boliim aidiyetine dair algilarini yansitan 6nemli veriler
sunmaktadir. Bulgular genel olarak 6grencilerin orta diizeyde bir memnuniyet yasadigini
gostermektedir. Ozellikle akademik danismanlik hizmetlerine dair memnuniyetin yiiksek
olusu, 6grenci-danisman iligkisinin etkinligine isaret etmektedir.

Sinif diizeyine gore yapilan analizde, {i¢lincii sinif 6grencilerinin memnuniyet diizeylerinin
gorece daha yiiksek oldugu, buna karsin mezuniyete yaklasan dordiincii sinif 6grencilerinin
memnuniyetinin belirgin sekilde diistiigli goriilmiistiir. Bu durum, egitim siirecinin
sonlarina yaklasildik¢a 6grencilerin kariyer planlamasi, staj firsatlar1 ve mesleki hayata



gecis konularinda daha fazla beklenti i¢ine girdiklerini ve mevcut yapilarin bu beklentileri
karsilamada yetersiz kaldigim1 diistindiiklerini gostermektedir. Ayn1 zamanda sosyal ve

etkilemektedir.

Bu cergevede, 6grencilerin danismanlik hizmetlerinden duydugu memnuniyetin korunmasi
ve daha da giiclendirilmesi, fiziksel altyapiin gelistirilmesi, sosyal ve akademik
etkinliklerin ¢esitlendirilmesi, staj ve kariyer damigmanligi olanaklarinin artiriimasi
onerilmektedir. Anket sonuclari, sadece mevcut durumun bir fotografini sunmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda 6grenci memnuniyetini artiracak stratejilerin gelistirilmesine
yonelik somut ipuglar1 da saglamaktadir. Elde edilen bulgular 1s18inda atilacak adimlar,
bolimiin 6grenci odakli bir yapiya kavusmasmna ve akademik kalitesinin daha da
giiclenmesine katki saglayacaktir.



