
Aktüerya Bilimleri Bölümü Öğrenci Memnuniyet Anketi 
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1. Bölüm yönetiminin öğrencilerin sorunlarına karşı tutumu ve 
davranışları olumludur. 1.4 9.5 24.3 51.4 13.5 

2. Öğretim elemanlarının öğrencilere karşı tutumu ve iletişimi 
olumludur. 2.7 8.1 21.6 52.7 14.9 

3. İdari personelin (bölüm sekreteri, öğrenci İşleri vb.) öğrencilere 
yaklaşımı olumludur. 6.8 17.6 24.3 40.5 10.8 

4. Dersler ilan edilen gün ve saatte düzenli olarak işlenmektedir. 0.0 5.4 10.8 51.4 32.4 
5. Dersler Öğrenci Bilgi Paketi’ne uygun içerik ve akışta 

yürütülmektedir. 5.4 1.4 13.5 55.4 24.3 
6. Öğretim elemanı tarafından ders hedef ve içerikleri dönem başında 

paylaşılmaktadır. 4.1 16.2 17.6 43.2 18.9 
7. Ders içerikleri güncellenmektedir. 2.7 8.1 20.3 51.4 17.6 
8. Ders programları zamanında duyurulmaktadır. 1.4 6.8 12.2 50.0 29.7 
9. Sınav takvimleri zamanında ilan edilmektedir. 8.1 13.5 23.0 36.5 18.9 
10. Ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarına ulaşmak kolaydır. 0.0 10.8 14.9 55.4 18.9 
11. Danışman öğretim elemanları, belirlenen saatlerde öğrencileriyle 

görüşmekte ve yeterli zaman ayırmaktadır. 0.0 2.7 13.5 51.4 32.4 

12. Programda yer alan teorik derslerin sayısı ve içeriği yeterlidir. 1.4 6.8 20.3 55.4 16.2 
13. Programda yer alan uygulamalı derslerin sayısı ve içeriği 

yeterlidir. 2.7 17.6 20.3 41.9 17.6 

14. Bölüm içi seçmeli derslerin sayısı ve içerikleri yeterlidir. 6.8 13.5 20.3 43.2 16.2 
15. Öğretim elemanları ders saatlerini etkili ve verimli kullanmaktadır.  
 2.7 4.1 16.2 59.5 17.6 
16. Verilen ödev ve projeler öğrencinin akademik gelişimine katkı 

sağlamaktadır. 4.1 9.5 25.7 43.2 17.6 
17. Ölçme ve değerlendirme süreci adil, tarafsız ve objektif bir şekilde 

yürütülmektedir. 4.1 10.8 24.3 37.8 23.0 
18. Bölümde mesleki gelişimimize yönelik ders dışı etkinlikler 

(seminer, teknik gezi, konuşmacı, staj vb.) düzenlenmektedir.  16.2 10.8 9.5 50.0 13.5 
19. Öğrenciler, bölüm öğretim elemanlarının güncel akademik 

faaliyetleri (seminerler, çalıştaylar vb.) hakkında bilgi sahibidir. 8.1 10.8 20.3 45.9 14.9 

20. Etik ilkeler gözetilmekte ve mesleki yeterlilik kazandırılmaktadır. 5.4 13.5 18.9 50.0 12.2 
21. Alınan dersler öğrencileri mesleki sınavlara ve iş hayatına 

hazırlamaktadır 2.7 13.5 10.8 52.7 20.3 
22. Ulusal ve uluslararası mesleki sınavlara (SEGEM, SOA,…) 

yönelik bilgilendirmeler yapılmaktadır.  2.7 4.1 8.1 48.6 36.5 

23. Laboratuvar ve bilgisayar olanakları yeterlidir. 43.2 25.7 13.5 12.2 5.4 
24. Bölümle ilgili duyuru ve bilgilendirmeler (web sayfası, OİBS, 

sosyal medya vb.) düzenli ve yeterlidir. 8.1 12.2 14.9 51.4 13.5 
25. Dersliklerin fiziksel koşulları (temizlik, ısı, aydınlatma vb.) 

yeterlidir. 20.3 17.6 14.9 37.8 9.5 
26. Dersliklerdeki teknolojik altyapı (internet, projeksiyon, bilgisayar 

vb.) yeterli ve etkili biçimde kullanılmaktadır. 21.6 18.9 25.7 25.7 8.1 

27. Kantin ve yemekhane hizmetleri yeterlidir.  31.1 25.7 21.6 16.2 5.4 
28. Üniversitenin sunduğu yabancı dil ders olanakları yeterlidir. 35.1 21.6 20.3 14.9 8.1 
29. Öğrenciler, üniversitenin sunduğu öğrenci değişim programları 

hakkında bilgi sahibidir. 20.3 25.7 25.7 21.6 6.8 
30. Kırıkkale Üniversitesi Aktüerya Bilimleri Bölümü’nde öğrenim 

görmekten memnunum.  4.1 5.4 24.3 41.9 24.3 

 


